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PERATURAN PERUNDANG - UNDANGAN
Kitab Undang-Undang Hukum Perdata.
Undang-Undang No. 17 Tahun 2008 tentang Pelayaran.

Keputusan Menteri Perhubungan No. 14 Tahun 2002 tentang Penyelenggaraan
Dan Pengusahaan Bongkar Muat Barang Dari Dan Ke Kapal.



LAIN- LAIN

Wawancara dengan Bapak Sugianto, sebagai head operational, di Pelabuhan
Tanjung Perak Surabaya, tanggal 18 Desember 2020, pada pukul 10.30
WIB.

Wawancara dengan Ibu Wati, sebagai pengguna jasa bongkar muat, di Pelabuhan
Tanjung Perak Surabaya, tanggal 7 Juni 2021, pada pukul 10.00 WIB.

Wawancara dengan Bapak Samuel, sebagai pengguna jasa bongkar muat PT.
Pelita Dharma Samudra, di Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya, tanggal 7
Juni 2021, pada pukul 10.00 WIB.

Wawancara dengan Bapak Tawil, sebagai pengguna jasa bongkar muat PT. Pelita
Dharma Samudra, di Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya, tanggal 7 Juni
2021, pada pukul 10.00 WIB.



