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PELAKSANAAN BONGKAR MUAT BARANG OLEH PERUSAHAAN 

BONGKAR MUAT PT. PELITA DHARMA SAMUDRA DI PELABUHAN 

TANJUNG PERAK SURABAYA  

ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisan pelaksanaan bongkar 

muat barang yang dilakukan oleh Perusahaan Bongkar Muat PT. Pelita Dharma 

Samudra di Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya serta tanggung gugat perusahaan 

terkait pelanggaran yang ditimbulkan sehingga mengakibatkan kerugian. 

Penelitian ini menggunakan metode yuridis empiris dengan sumber data primer 

dan data sekunder. Kegiatan bongkar muat barang memiliki peranan penting 

terhadap aspek pengangkutan sebelum barang tersebut diangkut dan di bawa ke 

tempat tujuan untuk memperlancar arus barang dan jasa guna menunjang kegiatan 

perdagangan. Hasil penelitian ditemukan bahwa pelaksanaan bongkar muat 

barang tidak terlepas dari kehilangan, kerusakan dan keterlambatan jadwal barang. 

Hal tersebut disebabkan oleh faktor kurangnya pengawasan serta kebiasaan para 

pekerja yang membiasakan hal itu terjadi. Selain itu ketidaksesuaian pelaksanaan 

bongkar muat dan tanggung gugat perusahaan menjadi permasalahan yang 

ditemukan dalam penelitian ini.  
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