
103 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Afandi, M. I., & Wahyuni, E. D. (2018). Prototype of Voice Commanded University 

Executive Business Intelligence Assistant (BELA).  

Al Banna, M. A., Megah, A. P., Kandou, L.C. (2013). Analisis Dan Perancangan 

Data warehouse Capacity Planning Untuk Production Management, 

Hanggar Slot Management, Mechanic Management Pada PT. GMF Aero 

Asia. School of Information System Binus University, Jakarta, Indonesia. 

Arief, M. R. (2011). Pemrograman Web Dinamis Menggunakan PHP dan MySQL. 

Yogyakarta: ANDI.  

Arif, A. Y. (2019). Pengertian Wawancara Adalah: Tujuan dan Jenis-Jenisnya. 

Rocket Manajemen. Mei 20, 2019. https://rocketmanajemen.com/definisi-

wawancara/ 

Basariyadi, A. (2017). Wawancara: Pengertian, Jenis, Tujuan dan Ciri-Ciri. 

Majalah Pendidikan. Mei 20, 2019. 

https://majalahpendidikan.com/wawancara-pengertian-jenis-tujuan-dan-ciri-

ciri/ 

Budi, S. (2019). Pengertian Observasi. Arti Pengertian. Mei 20, 2019. https://arti-

pengertian.com/obsevasi/ 

Das, Prerana., Acharjee, K., Das, Pranab. (2015). Voice Recognition System: 

Speech-To-Text, Journal of Applied and Fundamentals Sciences, Vol 1, No.2. 

Drkusic, E. (2016). Vertabelo. Data Warehouse Modeling The Star Schema. 

September 27, 2018. http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-

warehouse-modeling-the-star-schema. 

Drkusic, E. (2016). Vertabelo. Data Warehouse Modeling The Snowflake Schema. 

September 27, 2018. http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-

warehouse-modeling-the-snowflake-schema. 

Faizal. (2018). Memahami Perbedaan Data Primer dan Sekunder. SHARINGID. 

Mei 5, 2019. http://www.sharingid.com/memahami-perbedaan-data-primer-

dan-sekunder/ 

https://rocketmanajemen.com/definisi-wawancara/
https://rocketmanajemen.com/definisi-wawancara/
https://majalahpendidikan.com/wawancara-pengertian-jenis-tujuan-dan-ciri-ciri/
https://majalahpendidikan.com/wawancara-pengertian-jenis-tujuan-dan-ciri-ciri/
https://arti-pengertian.com/obsevasi/
https://arti-pengertian.com/obsevasi/
http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-warehouse-modeling-the-star-schema
http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-warehouse-modeling-the-star-schema
http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-warehouse-modeling-the-snowflake-schema
http://www.vertabelo.com/blog/technical-articles/data-warehouse-modeling-the-snowflake-schema
http://www.sharingid.com/memahami-perbedaan-data-primer-dan-sekunder/
http://www.sharingid.com/memahami-perbedaan-data-primer-dan-sekunder/


104 

 

Farhan, M. S., Marie, M. E., & El-Fangary, L. M. (2011). An Integrated Conceptual 

Model for Temporal Data warehouse. Canadian Center of Science and 

Education, 46-57. 

Golfarelli, M., & Rizzi, S. (2009). Data Warehouse Design Modern Principles and 

Methodologies. New Delhi: Tata McGraw-Hill. 

Google Cloud, AI & Machine Learning Product. Cloud Speech-to-Text.  September 

10, 2018. https://cloud.google.com/speech-to-text/.  

Ilamsyah., Wiriyanty, D., Setiawati, E. (2016). Rancang Bangun Sistem Informasi 

Akuntansi Atas Siklus Pendapatan Pada PT. GMF Aero Asia. Vol.2 No.2. 

ISSN: 2461-1409. Tangerang. 

Jadwal Tiket. Oktober 28, 2018. http://www.jadwaltiket.com/. 

Juliansyah, I., Yanto, A., Willy. (2012). Implementasi Speech Recognition Google 

Api Pada Aplikasi Pembelajaran Daerah Penghasil Komoditas Tambang 

Indonesia. STMIK Global Informatika. Palembang. 

Kadir, A. (2014). Pengenalan Sistem Informasi. Yogyakarta: Andi Offset. 

Kimball, R., Ross, M., Thornthwaite, W., Mundy, J., & Becker, B. (2008). The Data 

warehouse Lifecycle Toolkit. Second edition. New York: John Wiley & Sons. 

Kurnia, I. (2016). Pengertian dan Lingkup Sistem Informasi Eksekutif. 

Kompasiana. Mei 14, 2019. 

https://www.kompasiana.com/ikekurnia/574a9289d17a61fd112d6fcd/penge

rtian-dan-lingkup-sistem-informasi-eksekutif 

Lesmono, H. (2018). Pengertian Sumber Data, Jenis – jenis Data dan Metode 

Pengumpulan Data. DOCPLAYER. Mei 20, 2019. 

http://docplayer.info/70974081-Pengertian-sumber-data-jenis-jenis-data-

dan-metode-pengumpulan-data.html 

Nugroho, A. (2006). E-commerce. Informatika Bandung. Bandung. 

PT. PELNI (PERSERO). Sejarah Perusahaan. September 10, 2018.  

https://www.pelni.co.id/profile/show/8. 

ResponsiveVoiceJS. September 10, 2018. https://responsivevoice.org/. 

Setiawan, A. (2016). Pengertian Studi Kepustakaan. Transiskom. Mei 5, 2019. 

http://www.transiskom.com/2016/03/pengertian-studi-kepustakaan.html 

https://cloud.google.com/speech-to-text/
http://www.jadwaltiket.com/
https://www.kompasiana.com/ikekurnia/574a9289d17a61fd112d6fcd/pengertian-dan-lingkup-sistem-informasi-eksekutif
https://www.kompasiana.com/ikekurnia/574a9289d17a61fd112d6fcd/pengertian-dan-lingkup-sistem-informasi-eksekutif
http://docplayer.info/70974081-Pengertian-sumber-data-jenis-jenis-data-dan-metode-pengumpulan-data.html
http://docplayer.info/70974081-Pengertian-sumber-data-jenis-jenis-data-dan-metode-pengumpulan-data.html
https://www.pelni.co.id/profile/show/8
https://responsivevoice.org/
http://www.transiskom.com/2016/03/pengertian-studi-kepustakaan.html


105 

 

Sopingi., Utami, E., Amborowati, A. (2015). Prototype Executive Information 

System Untuk Mendukung Evaluasi Diri Perguruan Tinggi (Studi Kasus 

STMIK Duta Bangsa Surakarta). Jurnal Ilmiah DASI Vol. 16, No. 02. ISSN: 

1211-3201. 

Subakti, I. (2002). Sistem Pendukung Keputusan (DSS). Surabaya.  

Sunyoto, D. (2014). Sistem Informasi manajemen Perspektif Orgabisasi. CAPS. 

Jakarta.  

Weinberg, P., Groff, J., Oppel, A. (2010). SQL The Complete Reference. Third 

Edition. United State: The McGraw-Hill. 


	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	BAB I
	1.1. Latar Belakang
	1.2. Rumusan Masalah
	1.3. Batasan Masalah
	1.4. Tujuan Penelitian
	1.5. Manfaat Penelitian
	1.6. Sistematika Penulisan

	BAB II
	1.
	1.1. Profil Perusahaan
	1.1.1. Sejarah Perusahaan
	1.1.2. Visi dan Misi Perusahaan
	1.1.3. Kegiatan Usaha

	1.2. Pengumpulan Data
	1.2.1. Studi Kepustakaan
	1.2.2. Sumber Data
	1.2.3. Data Primer
	1.2.4. Observasi
	1.2.5. Wawancara
	1.2.6. Data Sekunder

	1.3. Sistem Informasi
	1.4. Sistem Informasi Eksekutif
	1.5. Data warehouse
	1.5.1. ETL (Extract, Transform, Load)
	1.5.2. Karakteristik Data warehouse
	1.5.3. Data warehouse Modeling

	1.6. Perl Hypertext Preprocessor (PHP)
	1.7. Dialogflow
	1.8. Google API Speech-to-Text
	1.9. ResponsiveVoiceJS Text-to-Speech
	1.10. Ad-hoc Query

	BAB III
	1.
	2.
	3.
	1. (1)
	2. (1)
	3. (1)
	3.1. Studi Kepustakaan
	3.2. Pengumpulan Data
	3.2.1. Pengumpulan Data Primer
	3.2.2. Pengumpulan Data Sekunder

	3.3. Analisis dan Desain
	3.4. Implementasi Sistem
	3.5. Pengujian Sistem

	BAB IV
	1.
	2.
	3.
	4.
	4.1. Pengumpulan Data
	4.1.1. Data Primer
	4.1.2. Data Sekunder

	4.2. Pengolahan Data
	4.2.1. Pengolahan
	4.2.2. Hasil Generate

	4.3. Analisis dan Desain
	1.
	1.1.
	1.2.
	1.3.
	1.3.1. Analisis Kebutuhan Fungsional
	1.3.2. Analisis Kebutuhan Non-Fungsional
	1.3.3. Context Diagram
	1.3.4. Data Flow Diagram
	1.3.5. Desain Arsitektur
	1.3.6. Desain Antarmuka
	1.3.7. Desain Database
	1.3.8. Cross-Functional Flowchart Adhoc Query
	1.3.9. Desain Skenario Dialogflow

	4.4. Implementasi Sistem
	1.
	2.
	3.
	4.
	4.1.
	4.2.
	4.3.
	4.4.
	4.4.1. Implementasi Antarmuka
	4.4.2. Implementasi Database
	4.4.3. Implementasi Skenario Dialogflow
	4.4.4. Implementasi Voice Recognition System
	4.4.5. Implementasi ResponsiveVoiceJS

	4.5. Uji Coba Sistem

	BAB V
	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	5.1. Kesimpulan
	5.2. Saran

	DAFTAR PUSTAKA

