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ABSTRAK

Saat ini sistem informasi mempunyai peranan penting dalam perusahaan,
terutama perusahaan dalam bidang produksi dan perdagangan. Dalam dunia bisnis,
dibutuhkan sebuah prediksi atau perkiraan dari suatu tindakan yang akan diproses
untuk menindak lanjuti hasil yang akan diharapkan pada beberapa periode
selanjutnya. Keberlangsungan proses produksi dalam suatu bisnis ditunjang oleh
pengendalian persediaan stok barang yang baik. Peramalan merupakan satu
komponen pendukung dalam aktivitas perencanaan dalam membuat suatu prediksi
bisnis untuk mendapatkan keuntungan yang maksimal.

Proses penelitan ini menggunakan metode peramalan Double Exponential
Smoothing merupakan bentuk pengendalian persediaan kuantitatif berdasarkan data
historis (runtut waktu), sehingga dari pergerakan data dari masa lalu dapat dianalisa
pergerakan trend. Peramalan ini menerapakan menggunakan 2 parameter yaitu
alpha (o) dan beta (). Dari penelitian ini akan mendapatkan hasil berupa nilai
optimal peramalan yang paling baik untuk waktu ke depannya dengan tingkat
kesalahan yang paling kecil.

Dari penelitian ini peramalan menggunakan salah satu contoh stok
barangnya dengan range sebanyak lima periode berdasarkan bulan dengan
menggunakan nilai parameter alpha (o) = 0,5 dan beta () =0,5. Dari hasil pengujian
perhitungan MAPE (Mean Absolute Percentage Error) menunjukan hasil yang
cukup bagus ditemukan nilai sebesar 33,18 %.

Kata kunci : Double Exponential Smoothing, Peramalan Stok, Sistem Manajemen.
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