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Abstract 

 

Human resources are one of the factors of success achieved by entrepreneurs 

in the modern era which is very developing and rapidly. The importance of good 

business performance and entrepreneurial competence can support the development 

of a business. This study aims to determine the effect of entrepreneurial competence 

and social capital on the performance of micro, small and medium enterprises in 

the city of Surabaya. 

 

The research method used is quantitative methods and data collection using 

a questionnaire with a Likert scale as a measuring tool. The population and sample 

of this study were 60 SMEs entrepreneurs in Surabaya city with saturated sampling 

technique. The data used are primary data, while the analysis used is Partial Least 

Square (PLS). 

 

Based on the results of research that has been done: 1). Entrepreneurial 

competence has a positive and significant impact on the performance of micro, 

small and medium enterprises in the city of Surabaya. 2). Social Capital has a 

negative and significant effect on the performance of micro, small and medium 

enterprises in the city of Surabaya. 

 

Keywords: Entrepreneurship Competence, Social Capital, Business Performance 

 

Abstrak 

 

Sumber daya manusia salah satu factor  suatu keberhasilan yang dicapai 

oleh wirausaha pada era modern yang sangat berkembang dan pesat. Pentingnya 

kinerja usaha dan kompetensi wirausaha yang baik dapat menunjang perkembangan 

suatu usaha. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi 
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kewirausahaan dan modal social terhadap kinerja usaha mikro kecil menengah kota 

Surabaya. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dan 

pengumpulan data menggunakan kuisioner dengan skala likert   sebagai alat ukur.  

Populasi dan sampel dari penelitian ini adalah seluruh pengusaha UMKM kota 

Surabaya  sebanyak 60 responden dengan teknik sampling jenuh  . data yang 

dipergunakan dalah data primer sedangkan analisis yang digunakan  dalah Partial 

Least Square (PLS). 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan:  1).  Kompetensi 

Kewirausahaan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha 

mikro kecil menengah di kota Surabaya. 2). Modal Sosial memiliki pengaruh 

negative dan signifikan terhadap kinerja usaha mikro kecil menengah di kota 

Surabaya.    

 

Kata kunci: Kompetensi Kewirausahaan, Modal social, Kinerja Usaha 
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