
ANALISIS RESEPSI TOXIC RELATIONSHIP PADA KONTEN “CURHATAN 

KESHA RATULIU, 2 TAHUN DIK4S4RIN PACAR” 

(Analisis Resepsi Dewasa Awal Surabaya Terhadap Toxic Relationship Pada Konten 

“Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin Pacar” di Akun Youtube Gritte 

Agatha) 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

NABILA KAMALIA 

NPM. 1643010024 

 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

FAKULTAS ILMU SOSIAL ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

SURABAYA 

2021



 

iii 

 

 



 

ii 

 

 

 

  



 

iv 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerimaan dewasa awal Surabaya 

terhadap toxic relationship pada konten ―Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin 

Pacar‖ di akun youtube Gritte Agatha. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

penelitian kualitatif dengan pendekatan studi analisis resepsi model encoding-decodig oleh 

Stuart Hall. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam kepada informan 

yang telah menonton konten ―Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin Pacar‖ atau 

memiliki pengalaman pribadi toxic relationship dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa dewasa awal menyetujui pesan toxic relationship pada konten 

tersebut, yang memaknai toxic relationship merupakan suatu tindakan yang tidak dapat di 

toleransi. Terdapat juga dewasa awal yang menyetujui pesan toxic relationship pada 

konten tersebut merupakan tindakan yang salah besar, namun ada beberapa yang perlu 

dipertimbangkan seperti halnya faktor toxic relationship bukan sepenuhnya dari pelaku. 

Dan juga terdapat dewasa awal yang menolak pesan toxic relationship pada konten 

tersebut, dikarenakan dewasa awal memaknai toxic relationship sebagai bentuk kepedulian 

dan kasih sayang terhadap pasangan. 

Kata Kunci : Toxic Relationship, Konten ―Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin 

Pacar‖, Analisis Resepsi 
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ABSTRACT 

This study aims to determine how Surabaya's early adults accepted toxic relationships in 

the "Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin Pacar"  content on Gritte Agatha's 

youtube channel. The method used in this research is qualitative research with the 

encoding-decoding model of reception analysis study approach by Stuart Hall. Data 

collection has caried out by in-depth interviews with informants who had watched 

the "Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Tahun Dik4s4rin Pacar" content or had personal 

experiences related to toxic relationships and documentation. The results showed that the 

early adults agreed to the toxic relationship message in the content, which interprets toxic 

relationship as an act can’t be tolerated. There is also early adult who agrees with the 

toxic relationship message in the content, it’s a big wrong act, however there are several 

considerations such as the factor of toxic relationship not entirely from the perpetrator. 

And there is early adult who rejects the message of toxic relationship in the content, 

because early adulthood interprets a toxic relationship as a form of concern and affection 

for a partner. 

Keywords: Toxic Relationship, Content "Curhatan Kesha Ratuliu, 2 Years Dik4s4rin 

Pacar", Reception Analysis 
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