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Abstrak.Shifasurabaya merupakan salah satu toko hijab dan Beauty , Toko yang
menjual hijab termurah di surabaya dengan harga mulai 5000 an, Yang saat ini bermain di
pasar online. @Shifasurabaya Selalu Update dengan konten-konten terbarunya dan
mengupdatenya melaui media sosial instagram. Cara tersebut agar konten @shifasurabaya
selalu dikenal para pelanggannya. Penelitian ini berisi tentang ’Strategi Konten Akun
Online Shop @Shifasurabaya Melalui Intagram’’ . metode penelitian ini menggunakan
deskriptif Kualitatif karena dgapat melukiskan fakta secara factual dan dapat menghasilkan
penemuan-penemuan yang tidak dapat diperoleh statistic. Data yang di peroleh melalui
wawancara dari ke tiga key informan dari @shifasurabaya sekaligus untuk menguji
keabsahan data . Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Strategi konten yang dilakukan
akun @shifasurabaya melalui instagram. Dari hasil penelitian, peneliti menyimpulkan
dalam proses pengolahan Strategi konten terdapat 8 pemasaran konten diantaranya adalah:
menetapkan tujuan, pemetaan target pasar,penggagasan dan perencanaan konten,
penciptaan konten, distribusi konten, penguatan konten,evaluasi pemasaran konten dan
perbaikan pemasaran konten.

Kata kunci : Media Sosial Intagram, Strategi pemasaran konten 8K.

Abstract. Shifasurabaya is one of the hijab and beauty shops, the shop that sells the
cheapest hijab in Surabaya with prices starting at 5000's, which is currently playing in the
online market. @Shifasurabaya Always Update with the latest content and update it
through Instagram social media. This is so that @shifasurabaya's content is always known
to its customers.This research contains about "Content Strategy for Online Shop Account
@Shifasurabaya Through Intagram™ . This research method uses qualitative descriptive
because it can describe facts factually and can produce findings that cannot be obtained
statistically. The data obtained through interviews from the three key informants from
@shifasurabaya as well as to test the validity of the data.This study aims to determine the
content strategy carried out by the @shifasurabaya account through Instagram. From the
results of the study, the researchers concluded that in the content strategy processing
process there were 8 content marketing including: setting goals, mapping target markets,
content initiation and planning, content creation, content distribution, content
strengthening, content marketing evaluation and content marketing improvement.
Keywords: Instagram Social Media, 8K content marketing strategy.
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