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ABSTRAK 

Brand awareness atau kesadaran merek merupakan salah satu cara untuk mengukur 
efektivitas pemasaran yang diukur dengan kemampun pelanggan untuk mengenali maupun 
mengigat nama, gambar maupun tanda-tanda yang berkaitan dengan merek tertentu. 
Menurut Charles dalam Atmoko (2018) strategi adalah sebuah  konsep bagaimana 
perusahaan maupun institusi menata dirinya dan semua aktivitas yang berhubungan 
dengannya agar bisnis yang ia jalankan dapat berhasil dalam persaingan. Teori yang 
digunakan pada penelitian ini adalah strategi pemasaran menurut Chandra (dalam jurnal 
Wibowo, Arifin, dan Sunarti dan ditambah dengan teori penguatnya lainnya yakni teori 
brand awareness menurut David Aaker dalam Handayani.  

Metode dalam penelitian yang digunakan adalah kualitatif. Penelitian ini dilakukan oleh 
Co-founder akun Instagram @localprideindonesian dan pelaku bisnis yang pernah 
menggunakan jasa promosi berbayar pada akun Instagram @localprideindonesian. 
Informan sebanyak empat orang narasumber. Data dalam penelitian ini dikumpulkan 
dengan wawancara mendalam. Teknik analisis dalam dalam penelitian ini melalui tiga 
tahap yakni reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.   

Hasil penelitian memperlihatkan bagaimana strategi pemasaran akun Instagram 
@localprideindonesian dalam membangun brand awareness. Hal ini dipengaruhi faktor 
internal informan, dimana informan mengetahui bahwa media sosial Instagram dapat 
membangun brand awareness dengan mengoptimalkan strategi pemasaran, sehingga 
kegiatan menjadi lebih efektif. 

Kata Kunci: Strategi, Kesadaran Merek, Instagram 
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ABSTRACT 

 
 
Brand awareness or brand awareness is one way to measure marketing 
effectiveness as measured by the ability of customers to recognize and remember 
names, both signs associated with certain brands. According to Charles in Atmoko 
(2018), strategy is a concept of how companies and institutions organize themselves 
and all activities related to them so that the business they run can succeed in 
competition. The theory used in this study is a marketing strategy according to 
Chandra (in the journal Wibowo, Arifin, and Sunarti and coupled with another 
reinforcing theory, namely the theory of brand awareness according to David 
Aaker in Handayani. 
 
The research method used is qualitative. This research was conducted by the Co-
founder of the @localprideindonesian Instagram account and business people who 
have used paid promotional services on the @localprideindonesian Instagram 
account. There were four informants. The data in this study were collected by in-
depth interviews. The analysis technique in this study went through three stages, 
namely data reduction, data presentation, and drawing conclusions. 
 
The results of the research are how the @localprideindonesian Instagram account 
marketing strategy in building brand awareness. This is influenced by internal 
informants, where informants know that Instagram social media can build brand 
awareness by optimizing marketing strategies, so that activities become more 
effective. 
 
Keywords: Strategy, Brand Awareness, Instagram 
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