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ABSTRAK 

STRATEGI KOMUNIKASI ANTARPRIBADI PELATIH BULU TANGKIS 
DALAM MENINGKATKAN MOTIVASI ATLET GANDA PUTRI DJARUM 

JAKARTA DI MASA PANDEMI COVID-19 
 

 
Penelitian ini berfokus kepada komunikasi antarpribadi pelatih bulu tangkis 

dengan atlet ganda putri Djarum Jakarta dalam meningkatkan motivasi di masa 
pandemi COVID-19. Penelitian ini menjadi signifikan saat melihat komunikasi 
antarpribadi memiliki peran dalam menumbuhkan rasa percaya diri atlet ganda putri 
untuk meningkatkan motivasi dalam kegiatan latihan. Karena pada saat kegiatan 
latihan atlet ganda putri mengalami penurunan kepercayaan diri saat di masa 
pandemi COVID-19 yang berdampak pada kondisi fisik dan performa. Metode 
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan 
menggunakan teori motivasi McClelland. Pengumpulan data penelitian ini 
dikumpulkan dengan wawancara, dengan informan sebanyak lima pelatih bulu 
tangkis dan lima atlet ganda putri di Perkumpulan Bulu Tangkis Djarum Jakarta. 
Teknik analisis data dalam penelitian ini melalui tiga tahap yakni reduksi data, 
penyajian data dan penarikan kesimpulan dan verifikasi. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa komunikasi antarpribadi yang digunakan antara pelatih dan 
atlet ganda putri untuk membangun kedekatan dengan menciptakan kepercayaan 
diantara keduannya. Selain itu, komunikasi digunakan sebagai jembatan penyatu 
pelatih dengan atlet ganda putri di Perkumpulan Bulu Tangkis Djarum Jakarta 
untuk melakukan kegiatan maupun aktivitasnya dalam mencapai tujuan. Sesuai 
dengan teori motivasi McClelalland yaitu kebutuhan pencapaian, afiliasi dan 
kekuasaan erat kaitannya dengan olahraga bulu tangkis untuk menunjang 
pengetahuan dan keterampilan atlet ganda putri yang bertujuan agar memiliki 
semangat dan rasa tanggung jawab dalam kegiatan olahraga bulu tangkis dengan 
menumbuhkan jiwa sosial dan kepercayaan diri. 

 
Kata Kunci : Komunikasi Antarpribadi, Pelatih, Atlet, Motivasi, COVID-19 
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ABSTRACT 

INTERPERSONAL COMMUNICATION STRATEGY OF BAMBOO TRAINER IN 
INCREASING THE MOTIVATION OF WOMEN'S DUAL ATHLETES DJARUM 

JAKARTA DURING THE PANDEMIC 
COVID-19 

 
 

This study focuses on interpersonal communication between badminton 
coaches and women's doubles athletes Djarum Jakarta in increasing motivation 
during the COVID-19 pandemic. This research becomes significant when we see 
that interpersonal communication has a role in growing the confidence of women's 
doubles athletes to increase motivation in training activities. Because during 
training activities, women's doubles athletes experience a decrease in confidence 
during the COVID-19 pandemic which has an impact on physical condition and 
performance. The research method used in this research is qualitative research 
using McClelland's theory of motivation. The data collection of this research was 
collected by interview, with informants as many as five badminton coaches and five 
women's doubles athletes at the Djarum Badminton Association Jakarta. The data 
analysis technique in this study went through three stages, namely data reduction, 
data presentation and conclusion drawing and verification. The results of this study 
indicate that interpersonal communication is used between coaches and women's 
doubles athletes to build closeness by creating trust between them. In addition, 
communication is used as a bridge to unify coaches with women's doubles athletes 
at the Djarum Badminton Association Jakarta to carry out activities and activities 
in achieving goals. In accordance with McClelalland's motivation theory, namely 
the need for achievement, affiliation and power are closely related to badminton to 
support the knowledge and skills of women's doubles athletes who aim to have a 
spirit and sense of responsibility in badminton sports activities by fostering a social 
spirit and self-confidence. 
 
Keyword : Interpersonal Communication, Coach, Athlete, Motivation, COVID-19 

 
 

 

 


