BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pada hasil penemuan data yang telah peneliti lakukan

kemudian telah dianalisis pada bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan sebagai

berikut:

1.

Instagram merupakan salah satu media sosial yang banyak dipakai
masyarakat untuk berinteraksi di dalam dunia virtual, hal ini dikarenakan
banyaknya konten visual dan terdapat kolom komentar yang memberikan
penggunanya untuk saling berinteraksi secara cepat (up to date) dari pada
media konvensional seperti televisi atau blog.

Peneliti menemukan beberapa jenis perilaku cyberbullying menurut Price dan
Dalgeish (2010) yang dilakukan oleh pelaku terhadap postingan mengenai
Nissa Sabyan di akun @lambe_turah dan @nissa_sabyan. Jenis perilaku
tersebut diantaranya pelabelan atau pemberian nama baru dengan konotasi
negative, perilaku cyberbullying lainya ialah berbentuk kata-kata yang
merendahkan korban, dan yang terakhir adalah perilaku yang mengancam
keselamatan korban dengan menuliskan kata-kata berbentuk triggered yang
meresahkan terhadap korban hingga membuat pembaca atau korban
ketakutan.

Peneliti hanya menemukan 3 dari 4 jenis bentuk perilaku cyberbullying dalam

komentar setiap postingan @lambe_turah dan @nissa_sabyan namun terdapat
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jenis cyberbullying dengan aspek Image of Victims pada unggahan
@lambe_turah mengenai Nissa Sabyan.

Pemaknaan pesan komunator (pelaku utama) dan komunikan (korban) yang
berbeda menimbulkan reaksi emosional yang berbeda.

Dari data yang telah peneliti dapatkan mengenai perilaku cyberbullying di
atas dapat disimpulkan bahwasanya dari 144 komentar perwakilan dengan
pola yang sama 106 pelaku diantaranya berjenis kelamin perempuan, 31
lainnya adalah laki-laki dan 7 sisanya tidak diketahui jenis kelaminnya (akun

anonym).

5.2 Saran

Berdasarkan dari hasil temuan dan analisis penelitian yang telah dilakukan,

penulis mengakui masih banyaknya kekurangan sehingga penulis memberikan

dan mengharapkan saran dari pembaca:

1.

Saran Teoretis

Bagi peneliti berikutnya yang memiliki ketertarikan pada topik yang sama
disarankan untuk menggunakan sudut pandang lebih luas lagi. Sebagai
penelitian yang banyak kurangnya penelitian ini hanya sebatas membahas
analisis isi dari komentar melalui perilaku cyberbullying yanga ada pasa
postingan @lambe_turah dan @nissa_sabyan. Maka peneliti memerlukan
penelitian lain yang lebih mendalam seputar wacana kritis yang termuat

dalam perilaku cyberbullying.



2.
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Saran Praktis

Untuk pengguna media sosial terutama instagram untuk bisa lebih menjaga
perilaku yang merugikan orang lain dan menghargai privasi korban. Juga
harapan bagi pengguna media sosial untuk lebih membekali diri dengan
literasi bermedia sosial sehingga tidak melanggar UU ITE dan menjaga nama

baik dirinya.



