IMPLEMENTASI PROGRAM
BANTUAN BAGI PELAKU USAHA MIKRO (BPUM)
DI KECAMATAN GUBENG KOTA SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana
Administrasi Publik Fakultas llmu Sosial dan lImu Politik
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

MOCH. ROZZAQ

17041010082

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL”VETERAN”JAWA TIMUR

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK

2021



LEMBAR PERSETUJUAN

Judul Penelitian :Implementasi Program Bantuan Bagi Pelaku Usaha Mikro
(BPUM) di Kecamatan Gubeng Kota Surabaya

Nama Mahasiswa  : Moch. Rozzaq

NPM 17041010082

Program Studi : Administrasi Publik
Fakultas > lImu Sosial dan llmu Politik

Telah disetujui untuk mengikuti Penilaian Skripsi.

Dr. Agus prta, S.S0s., M.Si
NPT. 371089500451

Mengetahui,

Dekan Falattas-dmu Sosial dan Iimu Politik
Universitas Pg bﬁmm asional “Veteran” Jawa Timur
L )

NIP. 1959‘07011987031001



LEMBAR PENGESAHAN

IMPLEMENTASI PROGRAM BANTUAN BAGI PELAKU USAHA MIKRO
(BPUM) DI KECAMATAN GUBENG KOTA SURABAYA

Disusun Oleh:
MOCH. ROZZAQ
NPM. 17041010072

Skripsi telah diterima pada Jurnal Nasional Terakreditas Sinta 6, Jurnal Publicuho-
Universitas Halu Oleo Volume 4 Nomor 2 Periode Publikasi Mei-Juli 2021 dan telah dikonfirmasi
dihadapan Tim Penilai Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan lImu Politik

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran Jawa Timur
Pada Tanggal 20 Mei 2021

PEMB ING TIM PENILAI
1. Ketua

. i . . ia ertati, M.Si
NPT. 371089500451 NIP. 196601031989032001

2. Sekxetaris

Ariknurti Kriswibowo, S.IP, M.Si
NPT. 17119890722004

3. An ta

Dr. Agu idiyarta, S.Sos, M.Si
NPT. 371089500451

Mengetahui,

NP 165007011987031001



LEMBAR REVISI

IMPLEMENTASI PROGRAM BANTUAN BAGI PELAKU USAHA MIKRO (BPUM) DI
KECAMATAN GUBENG KOTA SURABAYA

Disusun Oleh:

MOCH. ROZZAQ
NPM. 17041010082

Telah Direvisi dan Disahkan pada Tanggal 20 Mei 2021

TIM PENILAI
PENILAI 1 PENILAI 2 PENILAI 3

b e H-

Dr. Diana Hertati, M.Si Arimurti Kriswibowo, S.IP. M.Si Dr. Aqus Widiyarta, M.Si
NIP. 196601031989032001 NPT. 17119890722004 NPT. 371089500451




ABSTRAK

Dalam rangka mengurangi dampak keberlangsungan UMKM akibat adanya
pandemi covid-19 maka pemerintah mengeluarkan kebijakan BPUM (Bantuan Pelaku
Usaha Mikro). Kebijakan ini tertuang pada Peraturan Menteri Koperasi, Usaha Kecil
Dan Menengah Republik Indonesia nomor 6 Tahun 2020 tentang BPUM dan
Petunjuk Pelaksanaan BPUM nomor 98 Tahun 2020. Tujuan penelitian adalah untuk
mengetahui implementasi BPUM di wilayah Kecamatan Gubeng Kota Surabaya.
Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori model implementasi oleh
Edward I11. Jenis penelitian yang digunakan yaitu deskriptif kualitatif. Hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa: (1) Komunikasi sudah terimplementasi meskipun sosialisasi
belum dilakukan secara masif ; (2) Sumber daya sudah terimplementasi dengan baik ;
(3) Disposisi sudah terimplementasi meskipun respons pegawai kurang maksimal; (4)
Struktur Birokrasi sudah terimplementasi sesuai dengan Standar Operasional Prosedur
(SOP)yang berlaku untuk BPUM.

Kata kunci : Covid-19 ;Implementasi ;BPUM

ABSTRACT

In order to reduce the impact of the sustainability of MSMEs due to the Covid-
19 pandemic, the government issued a BPUM (Assistance for Micro Business Players)
policy. This policy is stated in the Regulation of the Minister of Cooperatives, Small
and Medium Enterprises of the Republic of Indonesia number 6 of 2020 concerning
BPUM and BPUM Implementation Guidelines number 98 of 2020. The purpose of this
research is to determine the implementation of BPUM in the Gubeng District of
Surabaya City. The theory used in this research is the implementation model theory by
Edward I11. The type of research used is descriptive qualitative. The results of this
study indicate that: (1) Communication has been implemented even though the
socialization has not been carried out massively; (2) Resources are well implemented;
(3) The disposition has been implemented even though the employee response is not
optimal; (4) The Bureaucratic Structure has been implemented in accordance with the
Standard Operating Procedures (SOP) applicable to BPUM.

Keyword : Covid-19; Implementation; BPUM
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