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ABSTRAKSI 

 
Penelitian  ini berdasarkan pada berkembangnya usaha bisnis di bidang usaha Walet yang 

ada  di Kota  Samarinda.  Peneliti menggunakan  PT Walet Jaya sebagai obyek  penelitian.  Tujuan 

penelitian  ini  adalah  untuk  mengetahui Strategi Pemasaran  yang  dilakukan  oleh  PT  Walet  Jaya 
yang  berada  di  Jl.  Graha  indah  Blok  AB,  Kalimantan  Timur  Samarinda.dan  bertujuan  untuk 

memberikan  masukan  dalam pemecahan masalah yang berkaitan dengan strategi pemasaran yang 
digunakan  oleh PT Walet Jaya. 

 

Metode  penelitian  yang  digunakan  adalah  deskriptif yang  merupakan  bagian  dari analisis 
kualitatif dengan menggunakan teknik pengambilan data wawancara mendalam kepada pemilik, 

karyawan  dan  konsumen  yang  membeli produk  walet  di PT  Walet  Jaya  ,  observasi berperan 
serta, dan penelitian lapangan. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis SWOT dengan 

menggunakan   strategi  pemasaran   berdasarkan   7P   yaitu   product ,   price,   place,   promotion, 
process,   physical  env ironment ,   people   sebagai  bahan  dasar  pertanyaan  untuk  menganalisis 
kekuatan, kelemahan,  peluang  dan ancaman. 

 

Hasil penelitian  dapat  disimpulkan  bahwa PT Walet Jaya berada pada posisi kuadran I, 

yaitu   merupakan   situasi   yang   menguntungkan.   Perusahaan   tersebut   memiliki   peluang   dan 
kekuatan  sehingga  dapat  memanfaatkan peluang yang ada.  Strategi yang harus diterapkan dalam 

kondisi ini adalah mendukung  kebijakan pertumbuhan  yang agresif (Growth Oriented Strategy). 
 

 
 
 
 
 

Kata kunci : PT Walet Jaya, Analisis SWOT, Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran.
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ABSTRACTION 
 

This research is based  on the development of business ventures in the  Swallow business 

sector in Samarinda City. Researchers use PT Walet Jaya as the object of research. The purpose 
of this study was to  determine the Marketing Strategy undertaken by PT Walet Jaya located on 

Jl.  Graha  indah  Blok  AB,  East  Kalimantan  Samarinda.  And  aims  to  provide  input  in  solving 
problems related to the marketing  strategies used by PT Walet Jaya. 

 

The  research  method  used  is descriptive which is part of a qualitative analysis using in- 

depth  interview  data  collection  techniques  for  owners,  employees  and  consumers  who  buy 
swallow  products  at  PT  Walet  Jaya,  participating observations,  and  field  research.  The analysis 
technique  used  is  a  SWOT  analysis  using  marketing  strategies  based  on  7P,  namely  product, 

price,  place,  promotion,  process,  physical  environment,  people  as  the  basis  for  questions  to 
analyze  strengths,  weaknesses, opportunities  and threats. 

 

The results of the study concluded that PT Walet Jaya was in quadrant I position, which 

was  a  favorable  situation.  The  company  has  opportunities  and  strengths  so  that  they  can take 
advantage of the opportunities that exist. The strategy that must be applied in this condition is to 
support an aggressive  growth policy (Growth Oriented Strategy). 
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