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ABSTRAK  

Penelitian ini dilakukan berdasarkan kegiatan diplomasi publik yang dilakukan 

Taiwan melalui diplomasi bantuan di masa Pandemi Covid-19 tahun 2020. Diplomasi 

tersebut dilakukan oleh Taiwan terhadap beberapa negara yang dianggap sebagai 

sahabat diplomatiknya untuk mendapatkan sebuah dukungan internasional. Adanya 

diplomasi tersebut didasari oleh pemutusan diplomatik yang dialami Taiwan beberapa 

tahun sebelumnya akibat adanya tekanan yang diberikan oleh China beradasarkan 

One China Policy. Adanya pemutusan hubungan diplomatik tersebut yang dilakukan 

oleh beberapa negara mengharuskan Taiwan mencari dukungan kembali dari negara- 

negara di dunia terhadap kedudukannya di internasional. Di masa pandemi ini Taiwan 

menghasilkan sebuah prestasi yang membuat banyak negara menjadikan Taiwan 

contoh sebagai salah satu negara dengan penanganan Covid-19 yang baik sehingga 

banyak negara memberikan dukungan kepada Taiwan atas kedudukannya di 

internasional. Jangkauan penelitian dilakukan pada tahun 2020 dimana diplomasi 

tersebut hanya dilakukan Taiwan di tahun 2020 dan juga langsung mendapatkan 

respon baik di tahun itu juga ketika negara-negara di dunia sedang mengalami 

kelangkaan ketersediaan masker medis karena meluasnya Covid-19. Taiwan sebagai 

negara dengan persiapan yang baik meningkatkan produksi maskernya menjadi 20 

juta masker per harinya. Ketika persediaan maskernya telah mencapai jumlah 

kebutuhan akhirnya Taiwan memberikan sebuah bantuan masker tersebut sebagai 

bentuk diplomasi. Pada tahun yang sama tentunya peneliti ingin mengetahui 

bagaimana keberhasilan diplomasi bantuan tersebut khususnya di masa pandemi 

Covid-19. Dengan menggunakan konsep Diplomasi Publik dan Diplomasi Bantuan 

sebagai landasan teori dalam menjawab rumusan masalah. Tipe penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data studi 

pustaka yang berasal dari website resmi kementerian pemerintah Taiwan, berita, serta 

jurnal lainnya yang berkaitan dengan topik tersebut. Berdasarkan temuan hasil 

penelitian dapat ditarik sebuah kesimpulan bahwa diplomasi publik yang dilakukan 

Taiwan melalui diplomasi bantuan di masa pandemi Covid-19 dikatakan berhasil 

karena memenuhi indikator keberhasilan diplomasi publik. Indikator tersebut yang 

pertama adalah menciptakan citra yang positif, lalu mengembangkan persepsi 

bersama tentang isu-isu global yang penting, memperkuat kerja sama atau ikatan di 

berbagai bidang seperti pendidikan/ kerja sama ilmiah, mengembangkan daya tarik 

negara sebagai tujuan untuk wisata, bekerja, dan belajar, membuat penduduknya 

membeli atau menggunakan produk yang berasal dari negara tersebut, dan yang 

terakhir adalah membuat masyarakat memahami dan meyakini nilai-nilai yang 

dimiliki negara tersebut. 
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