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ABSTRAK

Dwi Retno Anjasari, 17042010032, Pengaruh Iklim Organisasi, Komitmen
Organisasi, dan Efikasi Diri Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Pada PT.
Angkasa Pura | (Persero) Bandar Udara Juanda Surabaya)

Terbentuknya kinerja karyawan bergantung pada bagaimana suatu iklim
organisasi yang ada pada suatu perusahaan, komitmen organisasi yang dimiliki
oleh karyawan terhadap suatu organisasi, serta efikasi diri yang berada dalam diri
karyawan.

Penelitian ini bertujuan untuk 1) mengetahui pengaruh iklim organisasi, komitmen
organisasi, dan efikasi diri terhadap kinerja karyawan, 2) mengetahui pengaruh
iklim organisasi, komitmen organisasi, dan efikasi diri secara parsial terhadap
Kinerja karyawan.

Populasi yang digunakan pada penelitian ini ialah 343 karyawan. Sampel yang
digunakan dalam penelitian ini ialah 185 karyawan, dengan menggunakan teknik
penarikan sampel disproportionate stratified random sampling. Teknik
pengambilan data penelitian ini menggunakan kuesioner. Teknik analisis data
yang digunakan ialah analisis regresi linier berganda.

Hasil analisis menunjukkan bahwa secara empiris variabel iklim organisasi,
komitmen organisasi, efikasi diri secara simultan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Sementara pengujian secara parsial iklim organisasi dan efikasi diri
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun secara
parsial untuk variabel komitmen organisasi berpengaruh positif tidak signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. Angkasa Pura | (Persero) Bandar Udara Juanda
Surabaya.

Kata Kunci : Iklim Organisasi, Komitmen Organisasi, Efikasi Diri, dan Kinerja
Karyawan
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ABSTRACT

Dwi Retno Anjasari, 17042010032, The Influence of Organizational Climate,
Organizational Commitment, and Self Efficacy on Employee Performance
(Study at PT. Angkasa Pura | (Persero) Juanda Airport Surabaya)

The formation of employee performance depends on how an existing
organizational climate is in a company, the organizational commitment that
employees have towards an organization, and the self-efficacy that is in the
employee.

This study aims to 1) determine the effect of organizational climate,
organizational commitment, and self efficacy on employee performance, 2)
determine the effect of organizational climate, organizational commitment, and
partial self-efficacy on employee performance.

The populations of this study was 343 employees. The research sample this study
was 185 employees, using disproportionate stratified random sampling technique.
This research data collection technique using a questionnaire. The data analysis
technique used is multiple linear regression analysis.

The results of the analysis show that empirically the variables of organizational
climate, organizational commitment, self efficacy simultaneously affect employee
performance. Meanwhile, the partial testing of organizational climate and self-
efficacy has a positive and significant effect on employee performance. However,
partially for the variable organizational commitment has a positive and
insignificant effect on the performance of employees of PT. Angkasa Pura |
(Persero) Juanda Airport Surabaya.

Keywords: Organizational Climate, Organizational Commitment, Self Efficacy,
and Employee Performance
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