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ABSTRAKSI 

DINDA ARDIANA R. LIPUTO, 17042010027, ANALISIS KOMPARASI 

KINERJA KARYAWAN LABORATORIUM KLINIK POPULER (Studi 

Pada Kantor Pusat Surabaya dan Kantor Cabang Tuban) 

 Sumber daya manusia menjadi aset utama bagi perusahaan, sumber daya 

manusia dengan kinerja yang baik akan mampu mengelola sumber daya lain yang 

dapat menunjang kegiatan bisnis perusahaan. Kinerja sumber daya manusia dapat 

diukur melalui penilaian kinerja yang dilakukan secara berkala. Penelitian ini 

didasarkan pada penerapan penilaian kinerja sesuai standar ISO yang telah 

dilakukan oleh Laboratorium Klinik Populer pada kantor Pusat yang kemudian 

dikembangkan pada kantor-kantor cabangnya. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui perbedaan kinerja karyawan Laboratorium Klinik Populer pada Kantor 

Pusat Surabaya dan Kantor Cabang Tuban. Jenis penelitian ini merupakan 

penelitian kuantitatif yang dilakukan dengan menggunakan metode analisis 

komparasi. Populasi yang dipilih oleh peneliti adalah karyawan Laboratorium 

Klinik Populer Kantor Pusat Surabaya dan Kantor Cabang Tuban dengan seluruh 

populasi dijadikan sebagai sampel menggunakan teknik penarikan sampel 

saturation sampel/sensus. 

 Berdasarkan hasil uji komparasi yang dilakukan melalui uji F dan uji t, maka 

dapat diketahui bahwa terdapat perbedaan yang tidak signifikan antara kinerja 

karyawan Laboratorium Klinik Populer Kantor Pusat Surabaya dan Kantor Cabang 

Tuban. 

Kata Kunci : Analisis Komparasi, Kinerja Karyawan, Sumber Daya Manusia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

ABSTRACT 

Human resources are the main asset for the company, human resources with good 

performance will be able to manage other resources that can support the company's 

business activities. The performance of human resources can be measured through 

periodic performance appraisals. This research is based on the application of 

performance appraisals according to ISO standards that have been carried out by 

the Populer Clinical Laboratories at the Head Office which are then developed in 

its branch offices. This study aims to determine differences in the performance of 

employees of the Laboratorium Klinik Populer at the Surabaya Head Office and the 

Tuban Branch Office. This type of research is a quantitative research conducted 

using the comparative analysis method. The population chosen by the researcher 

was employees of the Laboratorium Klinik Populer in Surabaya and  the Tuban 

Branch Office with the entire population as the sample using saturation sample / 

census sampling technique. 

         Based on the results of the comparative test carried out through the F test 

and t test, it can be seen that there is an insignificant difference between the 

performance of the employees of the Laboratorium Klinik Populer of the Surabaya 

Head Office and the Tuban Branch Office. 

Keywords   : Comparative Analysis, Employee Performance, Human Resources. 

 

 

 

 

 




