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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui preferensi konsumen terhadap atribut-
atribut apa saja yang menjadi dasar pemilihan produk sayur organik oleh konsumen
dan produk sayuran organik yang diharapkan oleh konsumen di Kota Surabaya.
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan
analisis data yang digunakan adalah Chi-Square. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sayuran organik yang menjadi pilihan konsumen di Kota Surabaya adalah
sayuran organik yang memiliki kesempurnaan fisik, kesegaran sayuran lebih dari 4

hari dan kemasan yang menarik.

Kata Kunci: Preferensi Konsumen, Sayur Organik, chi-square.
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Abstract

This study aims to determine consumer preferences for the attributes that are the
basis for the selection of organic vegetable products by consumers and organic
vegetable products expected by consumers in the city of Surabaya. The research
method used in this research is quantitative with data analysis used is Chi-Square.
The results showed that the organic vegetables that are the choice of consumers in
the city of Surabaya are organic vegetables that have physical perfection, freshness

of vegetables for more than 4 days and attr active packaging.

Keywords: Consumer Preference, Organic Vegetables, chi-square.
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