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ABSTRAK

SILVIEA ISNAINIE, PEMAKNAAN SIMBOL PADA LOGO LAMA dan
LOGO BARU GOJEK (Analisis Semiotika Roland Barthes Tentang
PemAKNAAN Logo Lama dan Logo Baru Gojek)

Rebranding merupakan suatu upaya untuk memperbarui image atau citra
pada suatu produk atau lembaga perusahaan. Faktor yang mendasari rebranding
adalah persaingan bisnis yang semakin ketat. rebranding diperlukan untuk dapat
terus meregenerasi kualitas produknya Salah satu perusahaan yang pernah
melakukan rebranding adalah PT. Gojek Indonesia. Gojek merupakan penyedia jasa
layanan transportasi berbasis teknologi. Dengan adanya perkembangan teknologi
dapat membantu memperbaiki kegiatan ekonomi termasuk ekonomi global masa
kini yang menjanjikan suatu peluang dan tantangan bisnis baru bagi berbagai
perusahaan. Untuk dapat mencapai keadaan tersebut diperlukan sebuah identitas
sebagai jati diri perusahaan. Di era modern seperti saat ini suatu perusahaan
membutuhkan sebuah inovasi untuk melakukan suatu perubahan baik dalam
internal maupun eksternal perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengupas
secara mendalam tentang makna simbol dalam branding logo Gojek. Metode
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif
dengan pendekatan analisis semiotika oleh Roland Barthes. Pengumpulan data
dilakukan melalui data sekunder berupa literature, penggunaan bahan documenter
seperti gambar pada logo lama dan logo baru Gojek yang meliputi penggunaan
warna, font, simbol pada desain logo Gojek, studi kepustakaan, e-book, jurnal-
jurnal semiotika ilmu komunikasi, dan internet. Hasil pada penelitian ini
menunjukkan bahwa Dengan data yang telah diperoleh peneliti menghasilkan
interpretasi terhadap tanda, objek, dan lambang pada visualisasi yang dimainkan
oleh Gojek sangat mendominasi sehingga pesan dari Gojek sebagai penyedia jasa
layanan yang mampu menjangkau lebih luas wilayah, jaringan dan ketepatan lokasi
dapat tersampaikan pada masyarakat pengguna setia aplikasi Gojek.

Kata Kunci : Rebranding, Simbol, Teknologi di Era Digital , Logo Gojek, Analisis
Semiotika, Roland Barthes.

ABSTRACT

MEANING OF SYMBOLS ON OLD LOGO AND NEW GOJEK LOGO

(Roland Barthes Semiotic Analysis of Gojek's Old Logo and New Logo)
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Rebranding is an attempt to update the image or imagery on a product or
company institution. The underlying factor of rebranding is increasingly intense
business competition. rebranding is needed to be able to continue to regenerate the
quality of its products One of the companies that have done rebranding is PT. Gojek
Indonesia. Gojek is a technology-based transportation service provider. With the
development of technology can help improve economic activities including the
global economy today that promises new business opportunities and challenges for
various companies. To be able to achieve these circumstances, an identity as a
company identity is required. In the modern era as it is today a company needs an
innovation to make a change both internally and externally. This study aims to
explore in depth about the meaning of symbols in Gojek logo branding. The
research method used in this research is qualitative descriptive method with
semiotic analysis approach by Roland Barthes. Data collection is carried out
through secondary data in the form of literature, the use of documenter materials
such as images on the old logo and the new Gojek logo which includes the use of
colors, fonts, symbols on gojek logo design, literature studies, e-books, semiotic
journals of communication science, and the internet. The results of this study show
that with the data that has been obtained by researchers produce interpretations of
signs, objects, and emblems on visualizations played by Gojek dominates so that
the message from Gojek as a service provider that is able to reach a wider area,
network and location accuracy can be conveyed to the loyal user community of
gojek application.

Keywords : Rebranding, Symbols, Digital Age Technology, Gojek Logo, Semiotic

Analysis, Roland Barthes.

11





