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STRATEGI BRANDING PRODUK HIJAB DALAM MENINGKATKAN 

PENJUALAN (STUDI PADA TOKO HIJAB RIGHT MIRACLE SURABAYA) 

Dhanita Wardah Tristyningsih 

Program Studi Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

Dhanitawt@gmail.com 

 Toko Hijab Right Miracle Surabaya yang bergerak pada usaha fashion hijab 

yang menjual produk hijab dan asseoris sebagai objek penelitian. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui dan menganalisi strategi branding produk hijab pada 

Toko Hijab Right Miracle dalam meningkatkan penjualan. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan 

menggunakan teknik pengambilan data observasi, dokumentasi dan wawancara 

mendalam yang berkaitan dengan strategi branding produk berdasarkan dengan 

menggunakan atribut produk yang meliputi; segi kualitas, fitur, desain, kemasan, 

label, pelayanan, jaminan, harga serta komponen identitas merek yaitu nama merek, 

logo & simbol, tagline/slogan, karakter/maskot, jingle, URL/Domain yang digunakan 

oleh peneliti dalam mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman 

dengan metode SWOT pada Toko Hijab Right Miracle Surabaya. 

 Dari penelitian ini diperoleh hasil Internal Factor Analysis Summary yang 

menunjukkan kekuatan sebesar 1,90 dan kelemahan sebesar 1,25. Sedangkan dari 

hasil External Factor Analysis Summary menunjukkan bahawa ancaman sebesar  

1,10  dan peluang sebesar 1,55. Pilihan strategis adalah SO, sehingga pada diagram 

SWOT terletak pada Kuadran I, yaitu usaha tersebut memiliki peluang dan kekuatan 

sehingga dapat memanfaatkan peluang yang ada sehingga strategi yang harus 

ditetapkan adalah mendukung kebijakan pertumbuhan yang agresif (growth oriented 

strategy). 

Kata Kunci : Strategi branding produk, Penjualan, Analisis SWOT 
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PRODUCT BRANDING STRATEGY IN IMPROVING SALES (STUDY AT 

RIGHT MIRACLE HIJAB STORE) 

Dhanita Wardah Tristyningsih 

Business Administration Study Program, Faculty of Social and Political Sciences 

East Java “Veteran” National Development University 

Dhanitawt@gmail.com 

 Hijab Right Miracle Surabaya shop which is engaged in the hijab fashion 

business that sells hijab products and accessories as the object of research. The 

purpose of this study was to determine and analyze the branding strategy of hijab 

products at the Hijab Right Miracle Shop in increasing sales. 

 The research method used is descriptive quantitative using observational data 

collection techniques, documentation and in-depth interviews related to product 

branding strategies based on using product attributes which include; in terms of 

quality, features, design, packaging, labels, service, guarantees, prices and 

components of brand identity, namely brand name, logo & symbol, tagline / slogan, 

character / mascot, jingle, URL / Domain used by researchers in identifying strengths, 

weaknesses , opportunities and threats using the SWOT method at the Hijab Right 

Miracle Surabaya Shop. 

 From this study, the results of the Internal Factor Analysis Summary showed 

a strength of 1.90 and a weakness of 1.25. Meanwhile, the results of the External 

Factor Analysis Summary show that the threat is 1.10 and the opportunity is 1.55. 

The strategic choice is SO, so that the SWOT diagram is located in Quadrant I, that 

is, the business has opportunities and strengths so that it can take advantage of 

existing opportunities so that the strategy that must be determined is to support an 

aggressive growth policy (growth oriented strategy). 

Kata Kunci : Strategi branding produk, Penjualan, Analisis SWOT 


