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ABSTRAK

CINTHYA LUTHFIATUL AISYAH, 17042010097, ANALISIS STRATEGI
PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN VOLUME PENJUALAN PADA
INDUSTRI KERUPUK UD. ADAM JAYA

Strategi bauran pemasaran merupakan suatu strategi dalam memasarkan produk
yang digunakan pelaku usaha agar mampu bersaing di dunia bisnis yang semakin
ketat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis strategi bauran
pemasaran UD. Adam Jaya untuk meningkatkan volume penjualan.

Penelitian yang menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif ini
dilakukan di industri kerupuk UD. Adam Jaya Sidoarjo dengan sampel 4 karyawan,
pemilik dan 5 konsumen yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling.
Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi partisipan, wawancara dan
dokumentasi. Untuk kemudian data dianalisis menggunakan SWOT dengan matrik
IFAS dan EFAS.

Hasil matrik IFAS menunjukkan bahwa skor faktor kekuatan UD. Adam Jaya
adalah sebesar 1,82 dan kelemahan sebesar 1,08, sedangkan hasil matrik EFAS
menunjukkan bahwa skor faktor peluang adalah sebesar 1,53 dan skor ancaman
sebesar 1,47. UD. Adam Jaya berada dalam kuadran | dan strategi yang dapat
dilakukan adalah mendukung kebijakan pertumbuhan yang agresif (growth
oriented strategy). Hasil analisa SWOT menunjukkan skor strategi SO sebesar
3,35; strategi ST sebesar 3,29; strategi WO sebesar 2,61 dan strategi WT sebesar
2,55. Dapat disimpulkan bahwa strategi pemasaran UD. Adam Jaya adalah
menggunakan indikator 4P (Product, Price, Promotion dan Place) dan strategi SO
(Kekuatan untuk memanfaatkan peluang yang ada) merupakan strategi yang
cenderung digunakan karena memiliki nilai paling tinggi.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran, SWOT, Volume Penjualan
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ABSTRACT

CINTHYA LUTHFIATUL AISYAH, 17042010097, ANALYSIS OF
MARKETING STRATEGY IN INCREASING SALES VOLUME ON
CRACKERS INDUSTRY UD. ADAM JAYA

The marketing mix strategy is a strategy in marketing the products used by
business actors to be able to compete in an increasingly tight business world. This
research aims to determine and analyze the marketing mix strategy (marketing
mix) of UD. Adam Jaya to increase sales volume.

This research that using descriptive method with a quantitative approach was
conducted at the cracker industry UD. Adam Jaya Sidoarjo with sample of 4
employess, owner and 5 consumers who were selected using purposive sampling
technique. The data was collected using participant observation, interview and
documentation. And then the data were analyzed using SWOT with IFAS and EFAS
matrices.

The results of the IFAS matrix show that the strength factor score of UD. Adam
Jaya is 1,82 and weakness is 1,08, while the results of the EFAS matrix show that
the opportunity factor score is 1,53 and threat score is 1,47. UD. Adam Jaya is in
quadrant | and the strategy that can be done is to support an aggressive growth
policy (growth oriented strategy). The results of the SWOT analysis show that the
SO strategy score is 3,35; ST strategy is 3,29; WO strategy is 2,61 and WT strategy
is 2,55. Can be concluded that the marketing strategy of UD. Adam Jaya is using
4P indicators (Product, Price, Promotion and Place) and the SO strategy (the
power to take advantage of existing opportunities) is a strategy that tends to be used
because it has the highest value.

Keywords: Marketing Mix, SWOT, Sales Volume
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