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ABSTRAKSI 

DONI PRANATA GINTING, 17042010091, Strategi Pemasaran dengan Analisis 

SWOT pada Kopi Zest Sidikalang di Kabupaten Dairi, Sumatera Utara 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan merumuskan strategi pemasaran yang 

tepat pada Kopi Zest Sidikalang dengan analisis SWOT. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif dengan menggunakan teknik pengambilan data wawancara 

mendalam (in depth interview) pada pemilik, karyawan dan konsumen yang berkaitan 

dengan strategi pemasaran berdasarkan indikator bauran pemasaran 4P (product, price, 

place, promotion). Dari hasil analisis diagram SWOT, Kopi Zest Sidikalang saat ini 

menempati titik kuadran I, dimana strategi pemasaran mendukung strategi yang agresif 

pada berbagai peluang dan kekuatan yang dimiliki. Strategi yang harus diterapkan 

dalam kondisi ini yaitu mendukung pertumbuhan yang agresif (Growth Oriented 

Strategy). Strategi SO (Kuadran I) yang bisa diterapkan oleh Kopi Zest Sidikalang 

yaitu: mempertahankan kualitas dan kekhasan produk, meningkatkan kerjasama 

kemitraan dengan Pemerintah, dan memperluas jaringan pemasaran. 

Kata Kunci: Bauran Pemasaran, Strategi Pemasaran, Analisis SWOT 
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ABSTRACTION 

DONI PRANATA GINTING, 17042010091, Marketing Strategy with SWOT 

Analysis on Zest Sidikalang Coffee in Dairi Regency, North Sumatra 

This research is purpose to analyze and formulate the right marketing strategy for Zest 

Sidikalang Coffee with SWOT analysis. The research method used is descriptive by 

using in-depth interview data collection techniques on owners, employees and 

consumers related to marketing strategies based on 4P marketing mix indicators 

(product, price, place, promotion). From the results of the SWOT diagram analysis, 

Kopi Zest Sidikalang currently occupies the quadrant point I, where the marketing 

strategy supports an aggressive strategy on various opportunities and strengths it has. 

The strategy that must be applied in this condition is to support aggressive growth 

(Growth Oriented Strategy). The SO (Quadrant I) strategy that can be applied by Zest 

Sidikalang Coffee is: maintaining product quality and uniqueness, increasing 

partnerships with the Government, and expanding marketing networks. 

Keywords: Marketing Strategy, SWOT Analysis, Marketing Mix 
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