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ABSTRAKSI 

DENNY RIZALDI, REPRESENTASI GENERASI Z DALAM IKLAN (Analisis 

Tekstual Representasi Generasi Z dalam Iklan “Du It Your Way With GoPay) 

 Salah satu penyedia layanan dompet digital di Indonesia yaitu GoPay 

membuat sebuah iklan untuk mengenalkan fitur-fitur yang ada pada aplikasi 

mereka. Iklan mereka yang berjudul “Du It Your Way wit GoPay” ini  

menampilkan budaya,sifat, hingga karakteristik dari Generasi Z dalam menjalani 

kehidupan sehari-hari mereka. Dari sini peneliti tertarik untuk melakukan analisis 

dan dikaitkan dengan konsep Generasi Z. Peneliti dalam menganalisis iklan ini  

menggunakan metode analisis tekstual milik Alan Mckee. Generasi Z dalam 

tayangan iklan ini digambarkan memiliki berbagai problematika yang dihadapi 

dalam berbagai kegiatan dalam kehidupan sehari-hari mereka. Dan juga GoPay 

menampilkan secara tidak langsung budaya atau kebiasaan dari generasi Z ini 

dalam melalui segala problematika yang mereka hadapi terebut. GoPay  melalui 

iklan mereka ini menunjukkan fitur-fitur yang ada di aplikasi mereka yang bisa 

mengatasi problematika-problematika yang dialami oleh Generasi Z. Disini 

peneliti menemukan beberapa sifat yang dipunyai oleh Generasi Z, yaitu tidak 

ingin ribet, cashless (jarang mempunyai uang tunai), berhutang/memiliki cicilan, 

serta candu dalam bermain game online. Dan dari sifat-sifat tadi sesuai dengan 

karakteristik yang dimiliki oleh Generasi Z sendiri, yaitu fasih akan teknologi, 

multitasking, serba instan, dan juga ekspresif. 

Kata Kunci : Iklan, GoPay, Generasi Z, Analisis Tekstual     
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ABSTRACT 

DENNY RIZALDI, GENERATION Z REPRESENTATION IN 

ADVERTISING (Textual Analysis Of Generation Z Representation In 

Advertising "Du It Your Way With Gopay") 

 

One of the digital wallet service providers in Indonesia, GoPay, created an 

advertisement to introduce the features of their application. Their ad, entitled “Du 

It Your Way wit GoPay”, shows the culture, traits, and characteristics of 

Generation Z in living their daily lives. From here the researcher is interested in 

analyzing and related to the concept of Generation Z. Researchers in analyzing 

this advertisement use Alan Mckee's textual analysis method. Generation Z in 

these advertisements is described as having various problems faced in various 

activities in their daily lives. And also GoPay indirectly displays the culture or 

habits of this Z generation through all the problems they face. GoPay through 

their advertisement shows the features in their application that can solve the 

problems experienced by Generation Z. Here the researchers found several 

characteristics that Generation Z has, namely not wanting to be complicated, 

cashless (rarely has cash), owe / have installments, as well as addiction in playing 

online games. And from these traits in accordance with the characteristics 

possessed by Generation Z itself, namely fluent in technology, multitasking, 

instantaneous, and also expressive. 

Keywords: Advertising, GoPay, Generation Z, Textual Analysis




