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ABSTRAK 

 

 

 Rahardinna Astari Putri. REPRESENTASI KEPERCAYAAN 

IKLAN GOJEK VERSI “PARA PENJAGA AMANAH” DI MEDIA 

SOSIAL INSTAGRAM (STUDI SEMIOTIKA IKLAN GOJEK VERSI 

“PARA PENJAGA AMANAH”) . 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi makna yang 

menunjukkan Representasi Kepercayaan dalam Iklan Gojek versi “Para 

Penjaga Amanah”. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan teknik analisis semiotika Roland Barthes. 

  

          Hasil penelitian ini adalah makna kepercayaan yang ada dalam iklan 

tersebut dapat ditunjukkan melalui beberapa scene yang telah dipilih oleh 

peneliti yang menunjukkan kepercayaan didalmnya. Diantaranya yakni dari 

sisi gerstur senyuman yang diperlihatkan memberi arti wujud 

keramahtamahan serta rasa kepedulian. Makna kepercayaan dalam hal 

iklan ini tercipta dari bentuk pelanggan mempercayakan jasa gojek ini 

sebagai bagian dari kehidupan sehari-hari.  

 

Kata Kunci : Iklan, Semiotika, Roland Barthes 
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ABSTRACT  

 

         Rahardinna Astari Putri.  REPRESENTATION OF TRUST IN 

GOJEK ADVERTISING VERSION "THE MANAGERS OF AMANAH" 

ON INSTAGRAM SOCIAL MEDIA (SEMIOTICS STUDY OF GOJEK 

ADVERTISING VERSION "THE MANAGERS OF AMANAH"). 

 

        This study aims to identify the meaning that shows the Representation of 

Trust in the Gojek Ad version of "The Guardians of the Trust". This study 

aims to identify the meaning that shows the Representation of Trust in the 

Gojek Ad version of "The Guardians of the Trust". 

 

 The result of this study is that the meaning of trust in the 

advertisement can be shown through several scenes that have been selected 

by the researcher that show the belief in it. Among them, from the point of 

view of the smile gesture that is shown to give meaning to the form of 

hospitality and a sense of caring. Among them, from the point of view of the 

smile gesture that is shown to give meaning to the form of hospitality and a 

sense of caring. 

  

Keywords : Advertising, Semiotic, Roland Barthes   

 

 

  

 

 

 

 

 


