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ABSTRAK

Pemilihan supplier sangat penting dilakukan untuk meningkatkan rantai pasok

yang baik dan mendapatkan kualitas mutu produk yang baik. PT. Surya Mandiri adalah

perusahaan furniture yang memproduksi berbagai jenis perabotan berbahan dasar kayu.

Kayu yang sering digunakan adalah kayu Medium Density Fibreboard (MDF) untuk

membuat meja dan lemari. Permasalahan yang dihadapi perusahaan adalah

ketidakkonsistenan supplier dalam menyediakan bahan yang berkualitas, terdapat

kecacatan produk kayu pada proses pengiriman, terjadi keterlambatan pengiriman, harga

yang ditawarkan beberapa supplier berbeda dan adanya supplier yang sulit dihubungi

ketika ada komplain. Tujuan penelitian adalah untuk menentukan supplier terbaik

berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditentukan dengan menggunakan metode Fuzzy

Analytical Hierarchy Process (FAHP). Metode FAHP merupakan metodologi untuk

mengurutkan alternatif penyelesaian masalah dengan memperhatikan pentingnya suatu

kriteria dan sejauh mana kriteria dipenuhi oleh tiap alternatif berdasarkan penilaian

manusia dan menggunakan logika fuzzy untuk mengatasi ketidakjelasan dan subyektifitas

penilaian manusia. Hasil perhitungan didapatkan bobot kriteria harga (0.204), kualitas

(0.229), performance history (0.181), delivery (0.189), pelayanan (0.198). Sedangkan

hasil bobot subkriteria yang didapatkan adalah harga bahan baku (0.5), potongan harga

(0.5), kesesuaian spesifikasi (0.684), warranties and claim policies (0.316), waktu

pengiriman (0.5) dan lokasi (0.5). Dalam perangkingan supplier diapat urutan supplier

dengan nilai terbesar adalah PT. Sukses Perkasa Forestama (0.212), Mulia PVC Board

(0.208), PT. Cipta Papan Sentosa Indah (0.2), UD. Subur (0.194) dan CV. Multi Jaya

Forestindo (0.187). Sehingga dipilih supplier terbaik adalah PT. Sukses Perkasa

Forestama.

Kata Kunci : Pemilihan Supplier, FAHP, Logika Fuzzy.
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ABSTRACT

The selection of suppliers is very important to do to improve a good supply

chain and get good product quality. PT. Surya Mandiri is a furniture company that

manufactures various types of furniture made of wood. The wood that is often used is

Medium Density Fibreboard (MDF) wood for making tables and cabinets. The problems

faced by the company are the inconsistency of suppliers in providing quality materials,

there are defects in wood products in the shipping process, delivery delays, prices offered

by several different suppliers and the existence of suppliers that are difficult to contact

when there are complaints.The research objective is to determine the best supplier based

on predetermined criteria using the Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) method.

The FAHP method is a methodology for ranking alternative solutions to problems by

paying attention to the importance of a criterion and the extent to which criteria are met

by each alternative based on human judgment and using fuzzy logic to overcome

ambiguity and subjectivity of human judgment. The calculation results obtained weight

criteria price (0.204), quality (0.229), performance history (0.181), delivery (0.189),

service (0.198). While the results of the weighting of the sub-criteria obtained are the

price of raw materials (0.5), discounted prices (0.5), conformity of specifications (0.684),

warranties and claim policies (0.316), delivery time (0.5), and location (0.5). In the

supplier ranking, it is found that the order of suppliers with the largest value is PT.

Sukses Perkasa Forestama (0.212), Mulia PVC Board (0.208), PT. Cipta Papan Sentosa

Indah (0.2), UD. Subur (.194) and CV. Multi Jaya Forestindo (0.187). So that the best-

chosen supplier is PT. Sukses Perkasa Forestama.

Keywords : Selection a supplier, FAHP, Fuzzy Logic.
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