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ABSTRAK 
 

MAULIDYA RINTALLA, 20042010167, ANALISIS RESOURCE-BASED 

VIEW SEBAGAI STRATEGI DALAM MENINGKATKAN 

KEUNGGULAN BERSAING PADA CV MUBAROKFOOD CIPTA 

DELICIA 

 

Penelitian ini mengkaji bagaimana Resource-Based View (RBV) yang 

memanfaatkan kerangka kerja VRIO menjadi strategi untuk meningkatkan daya 

saing CV Mubarokfood Cipta Delicia di industri makanan dan minuman. Fokusnya 

adalah mengidentifikasi dan memahami sumber daya strategis dan kemampuan 

internal perusahaan yang dapat memberikan keunggulan kompetitif. Penelitian ini 

menggunakan metodologi deskriptif kuantitatif yang melibatkan observasi, 

wawancara, dan analisis data. Temuan menunjukkan bahwa Delicia memiliki 14 

sumber daya dan 8 kemampuan yang berkontribusi pada keunggulan kompetitif 

dalam aktivitas infrastruktur, aktivitas HRM, Inovasi Produk, dan aktivitas 

Reputasi Merek, seperti produksi dan distribusi, sumber daya keuangan, 

kemampuan organisasi, dan manajemen perusahaan. Hasil yang diidentifikasi 

digunakan untuk perencanaan strategis untuk membantu Mubarokfood mencapai 

keunggulan kompetitif yang berkelanjutan. Evaluasi ini juga menekankan 

pentingnya berinvestasi dalam teknologi informasi, manajemen keuangan, 

manajemen hubungan pelanggan, strategi data dan digital, dan manajemen kinerja. 

Kata Kunci: keunggulan kompetitif; industri makanan dan minuman; kemampuan 

internal; Resource-Based View; manajemen strategis 
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ABSTRACT 
 

MAULIDYA RINTALLA, 20042010167, RESOURCE-BASED VIEW 

ANALYSIS AS A STRATEGY TO ENHANCE COMPETITIVE ADVANTAGE 

IN CV MUBAROKFOOD CIPTA DELICIA 

 

This study examines how Resource-Based View (RBV) utilizing the VRIO 

framework becomes a strategy to enhance the competitiveness of CV Mubarokfood 

Cipta Delicia in the food and beverage industry. The focus is on identifying and 

understanding the strategic resources and internal capabilities of the company that 

can provide a competitive advantage. The research employs a quantitative 

descriptive methodology involving observation, interviews, and data analysis. The 

findings reveal that Delicia possesses 13 resources and 8 capabilities that 

contribute to a competitive advantage in infrastructure activities, HRM activities, 

Product Innovation, and Brand Reputation activities, such as production and 

distribution, financial resources, organizational capabilities, and company 

management. The identified results are utilized for strategic planning to assist 

Mubarokfood in achieving sustainable competitive advantages. This evaluation 

also emphasizes the importance of investing in information technology, financial 

management, customer relationship management, data and digital strategies, and 

performance management.  

Keywords: competitive advantage; food and beverage industry; internal 

capabilities; Resource-Based View; strategic management 

 

 

 

 

 

 

 

 


