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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Perilaku konsumen buah pepaya california, 

dan 2) Hubungan antara karakteristik konsumen dari aspek demografi dengan jumlah 

pembelian buah pepaya california di pasar tradisional pakis kota Surabaya Provinsi Jawa 

Timur. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang membeli buah pepaya 

california di pasar tradisional pakis kota Surabaya. Metode penentuan sampel yang 

digunakan adalah accidental sampling dan jumlah sampel yang digunakan 40 orang 

pembeli buah pepaya california dengan bantuan kuesioner. Metode analisis yang 

digunakan adalah analisis chi square, dan deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian  

menunjukkan tingkat pendidikan konsumen buah pepaya california adalah perguruan 

tinggi antara sarjana satu sampai sarjana 3 dan pembelian buah pepaya california di 

dominasi oleh ibu rumah tangga. Tujuan pembelian buah pepaya california untuk 

konsumsi keluarga, ukuran buah pepaya california yang pilih konsumen adalah berukuran 

sedang yaitu 1,5kg sampai 2kg, warna buah pepaya california yang diinginkan konsumen 

berwarna hijau kekuningan. Sangat berhubungan antara karakteristik konsumen buah 

pepaya california dari aspek demografi dengan jumlah pembelian dari jenis kelamin 

konsumen, usia konsumen, tingkat pendidikan konsumen, pekerjaan konsumen, 

pendapatan konsumen, pengeluaran konsumen, jumlah anggota keluarga konsumen, dan 

suku bangsa konsumen. Terkecuali agama konsumen tidak berhubungan dengan jumlah 

pembelian buah pepaya california. 

Kata kunci: pepaya california, perilaku konsumen, karakteristik konsumen, Surabaya 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to finding out: 1) Consumer behavior of california papaya 

fruit, and 2) The relationship between consumer chaharacteristics of demographic aspect 

and the number of purchases california papaya fruit in traditional market pakis Surabaya 

city East Java Province. The population in this study were consumers who california 

papaya fruit in the pakis traditional market Surabaya city. The analysis method used is 

tabulation analysis, chi square analysis, and descriptive analysis. The results of this study 

indicate the level of consumer education california papaya fruit is college and the 

purchase of california papaya fruit is dominated by housewives. The purpose of 

purchasing california papaya fruit that consumers choose is medium sized 1,5kg to 2kg, 

the color california papaya fruit that consumers want yellowish green. Greatly correlated 

between the consumer characteristics of california papaya fruit from the demographic 

aspect to the number of purchases of the gender of the consumer, the consumer age, the 

level of consumer education, consumer employment, consumer income, consumer 

spending the number of consumer family members, dan the consumer tribe. Unless the 

consumer religion is not related to the purchase of california papaya fruit. 

Keywords: california papaya, consumer behavior, consumer characteristics, Surabaya 
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