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Abstrak 

Perencanaan strategis sistem informasi dan teknologi informasi 

mempelajari pengaruh sistem informasi dan teknologi informasi terhadap kinerja 

bisnis dan kontribusi bagi organisasi dalam memilih langkah-langkah strategis. 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Sidoarjo telah menerapkan 

penggunaan teknologi informasi sebagai penunjang pelayanan kepada pengunjung 

perpustakaan akan tetapi kurang dimanfaatkan secara optimal. Untuk 

memanfaatkan sistem informasi secara optimal tentunya membutuhkan sebuah 

perencanaan strategis yang tepat.  

Model perencanaan strategis sistem informasi dan teknologi informasi 

dalam penelitian ini yaitu menggunakan metode Ward and Peppard. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk membuat perencanaan strategis sistem informasi dan 

teknologi informasi dengan beberapa analisis yaitu analisis PEST, Five Force 

Porter Models, SWOT, Value chain, Critical Success Factors, dan Mc Farlan 

Strategic. 

Hasil dari penelitian ini dapat membantu Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Sidoarjo dalam membuat suatu perencanaan strategis sistem 

informasi dan teknologi informasi berupa rekomendasi strategi bisnis sistem 

informasi, strategi teknologi informasi, dan manajemen sistem informasi dan 

teknologi informasi. Sehingga diharapkan mampu memaksimalkan kinerja.  

 

Kata kunci : Perencanaan Strategis, Sistem Informasi, Teknologi Informasi, Ward 

and Peppard 


