
BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan nilai  pada SMK farmasi  surabaya maka level  pada seluruh

domain  adalah  1.7  pada  tingkat  repeateble  yaitu  kebijakan  untuk  mengatur

pengembangan suatu proyek dan prosedur dalam mengimplementasikan kebijakan

tersebut  ditetapkan.  Tingkat  efektif  suatu  proses  manajemen  dalam

mengembangankan  proyek  adalah  institutionalized,  dengan  memungkinkan

organisasi untuk mengulangi pengalaman yang berhasil dalam mengembangkan

proyek sebelumnya, walaupun terdapat proses tertentu yang tidak sama. Tingkat

efektif  suatu  proses  mempunyai  karakteristik  seperti;  practiced,  dokumentasi,

enforced,  trained,  measured,  dan  dapat  ditingkatkan.  Product  requirement  dan

dokumentasi  perancangan  selalu  dijaga  agar  dapat  mencegah  perubahan  yang

tidak diinginkan. 

5.2 Saran

Adapun saran untuk penelitian yang selanjutnya adalah sebagai berikut antara

lain:

1. Audit  Teknologi  Informasi  dalam penelitian  ini  berdasarkan  framework

COBIT 4.1 dengan menggunakan 4 domain yaitu PO, AI, DS dan ME.

Penelitian selanjutnya bisa menggunakan konsep framework Val IT atau
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COBIT  5  yang  dapat  digunakan  untuk  mengetahui  seberapa  besar

pengaruh investasi TI terhadap kinerja di SMK Farmasi Surabaya.

2. Penelitian  ini  belum  komprehensif,  karena  hanya  melihat  kinerja

organisasi dari segi pendekatan proses, maka untuk kebutuhan penelitian

berikutnya bagi yang berminat meneliti kinerja organisasi birokrasi dapat

menggunakan pendekatan output, yaitu mengukur IT proses dari perspektif

pembelajaran
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