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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Pada bagian ini akan disimpulkan hasil penelitian yang telah dilakukan yang dianggap 

bermanfaat bagi PT. Bank BNI (Persero) Tbk Sidoarjo. Penelitian ini mencoba meneliti 

mengenai pengaruh kepuasan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Bank BNI (Persero) Tbk Sidoarjo. Berdasarkan uraian dan penjelasan yang telah 

dikemukakan pada bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Secara parsial kepuasan kerja dan motivasi kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Bank BNI (Persero) Tbk Sidoarjo. Secara bersama-

sama kepuasan kerja dan motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Bank BNI (Persero) Tbk Sidoarjo.  

2. Variabel kepuasan kerja dan motivasi kerja koefisien regresi bertanda positif (+) 

menandakan hubungan yang searah, dengan kata lain kepuasan 

kerja dan motivasi kerja akan meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Bank BNI 

(Persero) Tbk Sidoarjo. 

3. Korelasi / hubungan antara kepuasan kerja dan motivasi kerja dengan kinerja karyawan 

PT. Bank BNI (Persero) Tbk Sidoarjo adalah sangat kuat sebesar (r = 0,726)  dan 

Koefisien determinasi atau angka R square adalah sebesar 0,526. Nugroho (2005), 

menyatakan untuk regresi linear berganda sebaiknya menggunakan R square yang sudah 

disesuaikan atau tertulis Adjusted R square, karena disesuaikan dengan jumlah variabel 

independen yang digunakan, dimana jika variabel independent 1 (satu) maka 

menggunakan R square dan jika telah melebihi 1 (satu) menggunakan adjusted R square . 

Adjusted R square adalah sebesar 0.506 hal ini berarti 50.6% dari variasi variable 

dependent kinerja karyawan  Pada PT. Bank BNI (Persero) cabang sidoarjo yang dapat 
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dijelaskan oleh variabel independent kepuasan kerja dan motivasi kerja sedangkan sisanya 

sebesar 0,494 atau 49.4% (1 - 0,506 atau 100% - 50.6%) dijelaskan oleh Variabel-variabel 

lain diluar variabel yang ada. Tetapi nilai variabel lain ini kecil yaitu sebesar 49.4%. 

 

5.2  Saran  

Dalam mencapai tujuan PT. Bank BNI (Persero) Tbk Cabang Sidoarjo terhadap  

kinerja karyawannya ada beberapa  saran yang ingin disampaikan sebagai berikut : 

1. Dapat Disarankan kepada perusahaan untuk selalu memberikan peluang berupa 

kenaikan gaji, memfasilitasi karyawan untuk mempererat hubungan sesama rekan 

kerja, menciptakan lingkungan kerja yang relatif lebih nyaman bagi karyawannya, 

mengembangkan keterampilan dan kemampuan pada karyawannya agar karyawan 

lebih meningkatkan kinerjanya dan menguntungkan bagi perusahaan. 

2. Untuk penelitian di masa yang akan datang sebaiknya memperluas variabel dan 

pengukuran variabel penelitian sehingga dapat lebih meningkatkan kinerja karyawan 

pada PT. Bank BNI (Persero) Tbk Cabang Sidoarjo. 

3. Dalam  penelitian diharapkan dapat mengkaji lebih dalam tentang kepuasan kerja dan 

motivasi kerja yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Bank BNI 

(Persero) Tbk Sidoarjo agar diperoleh gambaran yang lebih lengkap lagi sehingga 

diharapkan hasil penelitian yang akan datang lebih sempurna dari penelitian penulis. 

 

 

 

 

 

 


