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ABSTRAK 

Eksistensi Instagram memudahkan pengguna dalam mengakses informasi, berita, 

pengalaman, dan opini hanya dalam genggaman. Berbagai fitur Instagram 

menjadikan interaksi semakin mudah dan variatif, salah satunya membentuk 

komunitas. BeHome merupakan sebuah komunitas virtual di Instagram yang terdiri 

dari anak-anak broken home. Komunitas BeHome melakukan kegiatan 

cyberactivism melalui konten-konten dan interaksi di Instagram @behome.id 

dengan tujuan agar stigma negatif masyarakat terkait anak broken home berkurang 

dan menumbuhkan lingkungan saling support pada anak broken home. Penelitian 

ini bertujuan untuk melakukan eksplorasi terhadap kegiatan cyberactivism anak-

anak broken home di Instagram @behome.id. Penelitian menggunakan metodologi 

kualitatif dan pendekatan netnografi dengan teori Cyberactivism, teori Strategi 

Adaptif, dan teori Connective Action. Data penelitian dikumpulkan melalui 

observasi dan wawancara mendalam kepada perwakilan BeHome (BeHome 

Ambassador) dan pengikut aktif BeHome. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

cyberactivism yang dilakukan merupakan bentuk resistensi terhadap stigma anak 

broken home. Adapun penggunaan tiga strategi adaptif John W. Bennett, yaitu 

penyesuaian tindakan untuk memenuhi ekspektasi lingkungan, pemanfaatan 

sumber daya manusia sebagai faktor penting dalam proses adaptasi, dan strategi 

meringankan beban satu sama lain. Solidaritas komunitas dalam cyberactivism 

bersifat sukarela dan partisipasi yang terjadi lebih menekankan pada ekspresi 

personal sebagaimana konsep connective action. 

Kata kunci: Aktivisme Digital, Komunitas Virtual, Instagram, Broken Home 
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ABSTRACT 

The existence of Instagram makes it easy for users to access information, news, 

experiences and opinions just in the palm of their hands. Various Instagram features 

make interaction easier and more varied, one of which is forming a community. 

BeHome is a virtual community on Instagram consisting of children from broken 

homes. The BeHome Community carries out cyberactivism activities through 

content and interactions on Instagram @behome.id intending to reduce the 

negative stigma in society regarding broken home children and foster an 

environment of mutual support for broken home children. This research aims to 

explore the cyberactivism activities of broken home children on Instagram 

@behome.id. The research uses a qualitative methodology and a netnography 

approach with Cyberactivism theory, Adaptive Strategy theory, and Connective 

Action theory. Research data was collected through observation and in-depth 

interviews with BeHome representatives (BeHome Ambassadors) and active 

BeHome followers. The results of the research show that cyberactivism carried out 

is a form of resistance to the stigma of children from broken homes. The use of John 

W. Bennett's three adaptive strategies, namely adjusting actions to meet 

environmental expectations, utilizing human resources as an important factor in the 

adaptation process, and strategies to lighten each other's burdens. Community 

solidarity in cyberactivism is voluntary and participation that occurs places more 

emphasis on personal expression as per the concept of connective action. 

Keywords: Cyberactivism, Virtual Community, Instagram, Broken Home


