
 
 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN DIRI 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi persyaratan memperoleh Gelar Sarjana Hukum 

pada Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

ANDRE S.F. SILABAN 

NPM. 19071010140 

 

 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

FAKULTAS HUKUM 

PROGRAM STUDI HUKUM 

SURABAYA 

2023 



ii  

 

 

HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN/SEMINAR SKRIPSI 

 

 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN DIRI 

 
 

Ditulis Oleh : 

 

 
 

Andre S.F. Silaban 

19071010140 

 
 

Telah disetujui untuk mengikuti Ujian/Seminar Skripsi pada tanggal 11 Januari 

2024 

 
 

Menyetujui, 

PEMBIMBING 

 

 

 

 
Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

 

 

 
Mengetahui, 

Dekan Fakultas Hukum UPN Veteran Jawa Timur 

 

 

 

 
Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si. 

NIP. 19680116 199403 2 001 



iii  

 

 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

 
 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN DIRI 

 

Ditulis oleh: 

 

Andre S.F.Silaban 

19071010140 

 

Telah dipertahankan dan diterima oleh Tim Penguji Skripsi Program Studi Hukum 

Fakultas Hukum Universitas Pembanngunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

pada Tanggal 11 Januari 2024 

 
Menyetujui 

Pembimbing Tim Penguji 

 

1. 
 

 

 

Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

Hariyo Sulistiyantoro, S.H., M.H 

NIP. 19620625 199103 1 001 
 

2. 
 

 

Yana Indawati, S.H., M.Kn. 

NIP. 19790126 202121 2 004 
 

3. 
 

 

 

Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur 

 

 

Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si. 

NIP. 19680116 199403 2 001 



iv  

 

 

HALAMAN PENGESAHAN REVISI SKRIPSI 

 
 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN DIRI 

 

Ditulis oleh: 

 
 

Andre S.F.Silaban 

19071010140 

 

Telah direvisi dan diterima oleh Tim Penguji Skripsi Program Studi Hukum 

Fakultas Hukum Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur pada 

tanggal 18 Januari 2024 

 

Menyetujui, 

Pembimbing Tim Penguji 

 

1. 
 

 

 

Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

Hariyo Sulistiyantoro, S.H., M.H 

NIP. 19620625 199103 1 001 

2. 
 

 

 

Yana Indawati, S.H., M.Kn. 

NIP. 19790126 202121 2 004 

3. 
 

 

 

Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Hukum UPN Veteran Jawa Timur 

 

 

 
Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si. 

NIP. 19680116 199403 2 001 



v  

 

 

SURAT PERNYATAAN 

 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama : Andre S.F. Silaban 

Tempat & Tanggal Lahir : Medan, 7 Maret 2001 

NPM  19071010140 

Konsentrasi : Perdata 

Alamat : Aek Natolu Jaya 

 
 

Menyatakan dengan sebenarnya bahwasanya Skripsi saya dengan judul 

“PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN DIRI” 

dalam rangka memenuhi syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Hukum pada 

Fakultas Hukum Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur adalah 

benar-benar hasil karya cipta saya sendiri, yang saya buat sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku, bukan hasil jiplakan (plagiat). 

Apabila di kemudian hari ternyata Skripsi saya ini hasil jiplakan (plagiat) 

maka saya bersedia dituntut di depan pengadilan dan dicabut gelar kesarjanaan 

(Sarjana Hukum) yang saya peroleh. 

Demikian surat pernyataan ini saya buat denan sebenar benarnya dengan 

penuh rasa tanggung jawab atas segala akibat hukumnya. 

 
Surabaya, 11 Januari 2024 

 
 

Menyetujui, 

PEMBIMBING PENULIS 
 

 

 
 

Dr. Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. 

NPT. 20 1 19950608219 

Andre S.F. Silaban 

19071010140 



 
 

vi 
 

KATA PENGANTAR  

 

 Dengan mengucapkan puji syukur atas kehadirat Tuhan Yesus Kritus Tuhan 

Yang Maha Esa yang telah melimpahkan berkat dan rahmat-Nya, sehingga penulis 

dapat melakukan penyusunan proposal ini. Pada proposal ini penulis mengambil 

judul  “Perlindungan Hukum Terhadap Pekerja Perusahaan Atas Paksaan 

Dalam Pembuatan Surat Pengunduran Diri”. Skripsi ini disusun  untuk 

memenuhi persyaratan berdasarkan kurikulum yang terdapat di Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur yang ditujukan untuk sarana memperoleh serta 

membandingkan ilmu pengetahuan serta wawasan baik secara teoritis maupun  

pada praktiknya di lapangan.  

 Skripsi ini dapat selesai atas bantuan motivasi serta bimbingan dari berbagai 

pihak, dengan demikian ini penulis menyatakan terimakasih kepada :  

1. Ibu Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si. selaku Dekan Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” JawaTimur.  

2. Bapak Eko Wahyudi, S.H., M.H., selaku Wakil Dekan I Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur. 

3. Ibu Dra. Herlina Suksmawati, M.Si selaku Wakil Dekan II Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur. 

4. Ibu Hervina Puspitosari, S.H., M.H selaku Wakil Dekan III Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur. 

5. Ibu Adhitya Widya Kartika, S.H.,M.H, selaku Koordinator Program Studi 

Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur.   



 
 

vii 
 

6. Bapak Lintang Yudhantaka, S.H.,M.H. selaku Dosen Pembimbing yang 

telah membimbing dan mengarahkan penulis dalam pembuatan Skripsi ini 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini.  

7. Bapak atau Ibu Dosen Pengajar Fakultas Hukum Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur yang telah banyak membantu selama 

menempuh pendidikan ini.  

8. Bapak dan Ibu tim penguji seminar Skripsi yang telah memberikan evaluasi, 

kritik dan saran yang penting untuk penulis kedepannya.  

9. Bapak dan Ibu bagian Tata Usaha Fakultas Hukum Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur yang telah membantu 

pelayanan dalam pengurusan administrasi.  

10. Terima Kasih kepada teman-teman Fakultas Hukum Universitas 

Pembangunan Nasional “Verteran” Jawa Timur Angkatan 2019 yang telah 

membantu serta memberi pemikiran selama Penulis melakukan penelitian 

11. Tuhan Yesus Kristus, Terima Kasih atas segala berkat kemurahanMu yang 

telah membimbing, membantu dan menuntun proses pengerjaan Skripsi ini. 

12. Kedua orang tua saya, Bapak, Mamak yang jauh di Sumatera Utara, kakak 

yang selalu memberi dukungan, serta keluarga saya  yang jauh di manapun 

berada, Terima Kasih telah mendukung melalui motivasi, doa, pemikiran, 

dan dorongan materiil mupun nonmateriil. Sehat selalu dimanapun kalian 

berada. I Miss All of You. 

13. Teruntuk diri sendiri, Terima Kasih karena sudah mampu berjuang berusaha 

menghadapi masa masa sulit dalam proses pengerjaan Skripsi ini. Terima 



 
 

viii 
 

Kasih sudah mampu mengendalikan pikiran pikiran yang hanya bisa 

dihadapi sendiri. Bangga bisa berjuang, berproses dan bisa bertahan sampai 

saat ini. 

14. Para sahabat Amiroh Genk Bang Ginta, Bulang, Petrus, Kenneth, Acek, 

Tompo, Terima Kasih karena sudah selalu mendukung saya dalam doa dan 

semangat untuk segera menyelesaikan Skripsi ini. 

15. Naposo NHKBP Rungkut yang tidak bisa disebutkan satu persatu, Terima 

Kasih untuk doa dan semangat kepada saya untuk menyelesaikan Skripsi 

ini. 

16. Terima Kasih kepada Mabatak’19 yang selalu support doa dan dukungan 

kepada saya untuk segera menyelesaikan Skripsi ini. Semoga sukses dan 

dipertemukan kembali. Long Life Takbedbois. 

17. Terima Kasih kepada teman teman PT.BMS yang tetap support secara tidak 

langung baik di luar Pulau Jawa ataupun yang ada di Pulau Jawa. 

18. Kepada Perang slurd, Reza, Syaiful dan Rossyta Terima Kasih sudah 

support, membantu setiap hal yang diperlukan dalam proses penyelesaian 

Skripsi ini. 

19. Untuk setiap orang yang pernah mendoakan, memberi dukungan secara 

langsung maupun tidak langsung, siapapun kalian Terima Kasih karena 

sudah mendoakan.  

20. Kepada setiap pihak yang terlibat dalam proses penyelesaian Skripsi ini. 

Terima Kasih, tanpa kalian, ini semua tidak akan terselesaikan.  

 



 
 

ix 
 

 Semoga Tuhan Yesus Kritus Tuhan Yang Maha Esa menyertakan karunia 

dan rahmatNya kepada berbagai pihak yang telah memberikan bantuan dalam 

tersusunnya Skripsi ini. penulis menyadari bahwasanya penulisan ini tentunya 

memiliki kekurangan, maka dari itu saya sangat mengharapkan saran serta kritik 

dari berbagai pihak untuk perbaikan Skripsi ini, semoga Skripsi ini dapat 

bermanfaat untuk berbagai pihak. Terima kasih.  

Surabaya, 16 Januari 2024 

  

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

x 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ......................................................................................... 

HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN SEMINAR SKRIPSI   ..................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI .......................................................... iii 

HALAMAN REVISI SKRIPSI  ....................................................................... iv 

SURAT PERNYATAAN .................................................................................. v 

KATA PENGANTAR  ...................................................................................... vi 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... x 

DAFTAR LAMPIRAN  .................................................................................... xiii 

ABSTRAK ......................................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang  ................................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah  ........................................................................... 10 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................. 10 

1.4 Manfaat Penelitian ........................................................................... 11 

1.4.1 Manfaat Teoritis  ..................................................................... 11 

1.4.2 Manfaat Praktis  ...................................................................... 12 

1.5 Tinjaun Pustaka ................................................................................ 13 

1.5.1 Pengaturan Pengunduran Diri pada Perusahaan menurut Undang 

Undang   yang berlaku ............................................................ 13 

1.5.1.1 Perjanjian Kerja Waktu Tidak Tertentu (PKWTT)  ... 13 

1.5.1.2 Perjanjian Kerja Waktu Tertentu (PKWT)  ................ 14 



 
 

xi 
 

1.5.1.3 Perjanjian Kerja Alih Daya ......................................... 15 

1.5.2  Tinjauan Umum tentang Ketenagakerjaan  ............................ 16 

1.5.2.1 Pengertian Ketenagakerjaan  ...................................... 16 

1.5.2.2 Pengertian Tenaga Kerja  ............................................ 18 

1.5.2.3 Hak Tenaga Kerja  ...................................................... 20 

1.5.2.4  Kewajiban Tenaga Kerja  .......................................... 25 

1.5.2.5 Tinjauan Umum tentang Hak Jaminan Kehilangan 

Pekerjaan .................................................................. 25 

1.5.3  Perusahaan  ............................................................................. 29 

1.5.3.1 Pengertian Perusahaan  ............................................... 29 

1.5.3.2 Hak Perusahaan  ......................................................... 29 

1.5.3.3 Kewajiban Perusahaan  ............................................... 30 

1.5.4  Pengertian Surat Pengunduran Diri  ....................................... 33 

1.5.4.1 Tujuan Surat Pengunduran Diri  ................................. 34 

1.5.5 Bentuk Bentuk Perlindungan Hukum terhadap Pekerja yang 

Mengalami Paksaan dalam Pembuatan Surat Pengunduran Diri    

 ................................................................................................ 36 

1.5.5.1 Hak Hak yang didapat oleh Pekerja yang mengalami 

Paksaan dalam Pembuatan Surat Pengunduran Diri .  

 .................................................................................. 38   

1.6. Metode Penelitian  ............................................................................ 42 

1.6.1 Jenis Penelitian  ....................................................................... 42 

1.6.2 Sumber Data  ........................................................................... 44 



 
 

xii 
 

1.6.3 Metode Pengumpulan Data Dan Pengolahan Data  ................ 45 

1.6.4 Metode Analisis Data  ............................................................. 46 

1.6.5 Lokasi Penelitian  .................................................................... 47 

1.6.6 Waktu Penelitian  .................................................................... 47 

1.6.7 Sistematika Penulisan  ............................................................. 47 

BAB II KEABSAHAN HUKUM ATAS SURAT PENGUNDURAN DIRI 

SECARA PAKSA BERDASARKAN HUKUM POSITIF YANG 

BERLAKU DI INDONESIA ........................................................... 50 

BAB III BENTUK PERLINDUNGAN HUKUM BAGI PEKERJA ATAS 

PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN 

DIRI UNTUK MENDAPATKAN HAK HAK ATAS JAMINAN 

KEHILANGAN PEKERJAAN ......................................................... 72 

BAB IV PENUTUP ........................................................................................... 90 

4.1 Kesimpulan ..................................................................................................  90 

4.2 Saran ............................................................................................................  91 

DAFTAR PUSTAKA  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 : Kartu Rencana Studi  ..................................................................... 126 

Lampiran 2 : Transkrip Sementara  ..................................................................... 127 

Lampiran 3 : Surat Penugasan Dosen Pembimbing Skripsi ............................... 128 

Lampiran 4 : Formulir Pengajuan Judul Skripsi  ................................................ 129 

Lampiran 5 : Kartu Bimbingan Skripsi  .............................................................. 130 

Lampiran 6 : Bukti Penyerahan Skripsi  ............................................................. 132 

Lampiran 7 : Hasil Turnitin  ............................................................................... 133 

Lampiran 8 : Sertifikat Seminar  ......................................................................... 134 

Lampiran 9 : LOA Jurnal .................................................................................... 135 

Lampiran 10 : Sertifikat TOEFL ......................................................................... 136 

Lampiran 11 : Bukti Daftar Ujian Lisan Siamik  ................................................ 137 

Lampiran 12 : Surat Pengunduran Diri ............................................................... 138 

Lampiran 13 : Novelty Kebaharuan .................................................................... 140 

Lampiran 14 : Lembar Revisi Dosen Penguji 1  ................................................. 142 

Lampiran 15 : Lembar Revisi Dosen Penguji 2  ................................................. 143 

Lampiran 16 : Lembar Revisi Dosen Penguji 3 .................................................. 144 

 

 

 

 

 



 
 

xiv 
 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA 

TIMUR 

Nama Mahasiswa  : Andre S.F.Silaban 

NPM    : 19071010140 

Tempat & Tanggal Lahir : Medan, 7 Maret 2001 

Program Studi   : Hukum 

Judul skripsi   : 

“PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP PEKERJA PERUSAHAAN 

ATAS PAKSAAN DALAM PEMBUATAN SURAT PENGUNDURAN 

DIRI” 

 

ABSTRAK 

Tindakan sukarela seseorang untuk menyerah atau menarik diri dari peran atau 

kewajiban tertentu, seperti pekerjaan, jabatan, atau organisasi, disebut sebagai 

pengunduran diri. Pengunduran diri dapat terjadi karena berbagai alasan, dan 

masalah pribadi dan profesional mungkin berdampak pada pilihan tersebut. 

Pengunduran diri dapat dipandang sebagai pilihan pribadi, dan setiap orang 

mempunyai keadaan dan motivasi yang berbeda-beda tanpa adanya paksaan dari 

pihak lain. Meskipun demikian, terdapat banyak kasus dimana terjadi pemaksaan 

di tempat kerja pada saat proses pengunduran diri demi kepentingan perusahaan. 

Proses ini sebaiknya dilaksanakan dengan bijaksana, dengan memberikan 

pemberitahuan yang memadai kepada atasan dan rekan kerja, serta melakukan 

transisi yang mulus untuk meminimalkan dampaknya pada pekerjaan dan 
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lingkungan kerja. Penelitian ini menggunakan hukum normatif (normative law 

research) yang dapat disimpulkan sebagai tindakan mengkaji berbagai macam 

aturan hukum yang bersifat formal seperti undang-undang. Tipe pendekatan dalam 

penelitian ini menggunakan Pendekatan perundang undangan (statue approach) 

dan Pendekatan Konseptual (conceptual approach). Pendekatan yang pertama ialah 

Pendekatan perundangan undangan  (statue approach) yang dimana dilaksanakan 

dengan menelaah semua undang undang dan regulasi yang berkaitan dengan isu 

hukum yang ada pada penelitian. Temuan penelitian ini memberikan perlindungan 

hukum dan pemulihan bagi pekerja yang terpaksa berhenti dari pekerjaannya. 

Untuk memudahkan penerimaan dan perolehan hak-hak yang menjadi haknya, 

maka dilakukan perlindungan dan upaya hukum tersebut. Sehingga dengan adanya 

perlindungan dan upaya hukum tersebut para pekerja akan lebih mudah dalam 

menerima dan mengambil hak hak yang semestinya mereka dapat daripada 

perusahaan. 

 

Kata Kunci : Pengunduran Diri, Pekerja, Upaya Hukum, Perlindungan 

Hukum 

 

 

 


