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ABSTRAK 

SIADITA (Sistem Aplikasi Digital Informasi Taman Budaya) merupakan 

aplikasi versi terbaru dari aplikasi Cak Durasim yang rencananya akan dirilis pada 

tahun ini. Aplikasi Cak Durasim adalah aplikasi e-ticketing yang ditujukan untuk 

masyarakat yang ingin berkunjung untuk menonton pagelaran pada UPT. Taman 

Budaya Jawa Timur. Dengan penambahan fitur baru, diperlukan pengujian ulang 

untuk mengecek apakah fitur lama tetap berjalan dengan optimal bila ditambahkan 

fitur yang baru. Proses pengujian aplikasi ini penting untuk dilakukan sebelum 

aplikasi tersebut dirilis secara resmi.  

Uji coba dilakukan menggunakan Black Box Testing dikarena penguji tidak 

diberikan hak akses ke source code, maka dilakukannya pengujian berdasarkan dari 

tampilan (interface) dan fungsi-fungsi dari perangkat lunak itu sendiri serta bukan 

dari source code program tersebut. Terdapat beberapa jenis metode dalam Black 

Box Testing yang dapat digunakan dalam menentukan scenario pengujian 

diantaranya Boundary Value Analysis dan Equivalence Partitioning. Boundary 

Value Analysis merupakan metode yang menerapkan pengujian dengan 

menentukan nilai batas bawah dan batas atas dari aplikasi yang diuji, metode ini 

digunakan pada halaman aplikasi yang mempunya form input data seperti fitur akun. 

Untuk fitur lainnya dapat diterapkan pada metode Equivalence Partitioning yang 
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membahas tentang valid atau tidaknya masukan pada kolom input, serta mengamati 

akurasi dari masukan tersebut.  

Dalam pengujian menggunakan kedua metode Black Box Testing, pengujian 

dengan 144 skenario yang berbeda. Hasilnya, terdapat 12 hasil akhir yang invalid, 

dengan nilai efektivitas mencapai 91,66%. Dengan temuan ini, dapat disimpulkan 

bahwa aplikasi memiliki beberapa kelemahan, seperti kurangnya sensitive case 

terhadap kasus input, kurangnya validasi alamat email, dan validasi terhadap batas 

karakter. Dari hasil pengujian ini, dapat disarankan bahwa ada kebutuhan untuk 

melakukan koreksi pada aplikasi di masa mendatang. Kesimpulan dari pengujian 

aplikasi memberikan wawasan yang berharga untuk meningkatkan kualitas dan 

performa aplikasi, sehingga dapat memberikan manfaat yang lebih baik kepada 

pengguna di masa yang akan datang. 

Kata Kunci : Black Box Testing, Equivalence Partitioning, Boundary Value 

Analysis, Aplikasi 
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