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ABSTRAK 

 Di era modern saat ini perkembangan teknologi semakin hari semakin pesat, 

perkembangan teknologi ini juga berpengaruh pada dunia keuangan sehingga 

menjadikan lebih efisien dan modern. Perkembangan teknologi pada dunia 

keuangan tersebut memunculkan berbagai macam dompet digital, salah satunya 

yaitu dompet digital GoPay. Munculnya berbagai macam dompet digital ini 

tentunya menciptakan suatu persaingan, dompet digital tersebut bersaing untuk 

menarik perhatian dari penggunanya, salah satunya dari aspek manfaat, 

kemudahan, serta keamanannya. Tujuan dari Penelitian ini adalah untuk 

menjelaskan pengaruh persepsi manfaat, persepsi kemudahan dan persepsi 

keamanan terhadap minat menggunakan dengan objek penelitian yaitu dompet 

digital GoPay.  

Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis UPN “Veteran” Jawa Timur. Sedangkan sampel dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis yang mengetahui dompet digital GoPay. 

Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif, Analisa data berupa 

deskriptif dan analisis PLS.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepi manfaat berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap minat menggunakan. Persepsi kemudahan bepengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat menggunakan. Persepsi Keamanan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan.  

Kata kunci: Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan, Persepsi Keamanan, Minat  

Menggunakan. 
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