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ABSTRAKSI

Penerimaan Pekerja Film di Surabaya terhadap Social Justice Kasus

Kekerasan dalam Lingkungan Kerja pada Instagram Story @juandini

Amanda Wynona Talitha Matakupan
Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas llmu Sosial dan limu Politik,

Universitas Pembangunan Nasional ‘Veteran’ Jawa Timur

19043010181 @student.upnjatim.ac.id

Kekerasan dalam Lingkungan Kerja masih sering terjadi di industri perfilman
Indonesia, namun minimnya perlindungan membuat para pekerja tidak tahu harus
berbuat apa ketika mengalami tindak kekerasan, hingga akhirnya cerita-cerita
tersebut hanya menjadi konsumsi internal pelaku film. Pada 31 Agustus 2022,
instastory milik akun @juandini menjadi viral di sosial media setelah ia melakukan
tindakan social justice dengan menceritakan kejadian kekerasan dalam lingkungan
kerja yang menimpa salah satu teman satu timnya. Berkaitan dengan hal tersebut,
peneliti berusaha mendeskripsikan penerimaan pekerja film di Surabaya terhadap
tindakan social justice yang dilakukan oleh pemilik akun @juandini. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan teori analisis resepsi milik Stuart Hall
untuk mengungkapkan penerimaan pekerja film di Surabaya dan membaginya
menjadi tiga kategori (dominant-hegemonic, negotiated, oppositional). Data
didapatkan dengan metode in-depth interview kepada 6 informan yang merupakan
pekerja film di Surabaya. Hasil penelitian menunjukkan perbedaan penerimaan dari
para pekerja film terhadap tindakan social justice tersebut, perbedaan tersebut
dipengaruhi oleh perbedaan latar belakang maupun jam terbang dalam industri film

dari para informan.

Kata kunci: Pekerja Film, Kekerasan dalam Lingkungan Kerja, Social Justice
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ABSTRACT

Recption Analysis of Film Workers in Surabaya Regarding Social Justice in the

Case of Workplace Violence on @juandini’s Instagram Story

Amanda Wynona Talitha Matakupan
Program Studi IImu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan limu Politik,
Universitas Pembangunan Nasional ‘Veteran’ Jawa Timur
19043010181 @student.upnjatim.ac.id

Workplace bullying is still frequently occurs in the Indonesian film industry, but the
lack of protection leaves workers unsure of what to do when experiencing such
violence. Consequently, these stories often remain internalized within the film
community. On August 31, 2022, the Instastory of the account @juandini went viral
on social media after she took a social justice stance by narrating incidents of
workplace violence that befell one of her teammates. In connection with this, the
researcher seeks to describe the reception of film workers in Surabaya towards the
social justice action taken by the account owner @juandini. This research employs
a qualitative approach with Stuart Hall's reception analysis theory to uncover the
reception of film workers in Surabaya, categorized into three groups (dominant-
hegemonic, negotiated, oppositional). Data were obtained through in-depth
interviews with 6 informants who are film workers in Surabaya. The results show
variations in the reception of film workers toward the social justice action,
influenced by differences in backgrounds and experience levels in the film industry

among the informants.

Keywords: Film Workers, Workplace bullying, Social Justice
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