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MENGGUNAKAN BLACK BOX TESTING DAN WHITE BOX 

TESTING (STUDI KASUS: PERUSAHAAN BUMN) 

 

Nama Mahasiswa  : Muhammad Helmi Satria Fedianto 

NPM    : 19081010111 

Program Studi  : Informatika 

Dosen Pembimbing  : Firza Prima Aditiawan S.Kom., MTI 

  Muhammad Muhharom Al Haromainy  S.Kom, M.Kom 

ABSTRAK 

 Jaringan Dokumentasi dan Informasi (JASINFO) merupakan sebuah 

sistem yang dibangun untuk manajemen dokumen pada salah satu perusahaan 

BUMN dan sebagai wadah penghubung dokumen dari seluruh kebun dengan 

perusahaan tersebut. Dengan mengetahui peran penting aplikasi JASINFO 

terhadap proses manajemen dokumen di salah satu perusahaan BUMN dan hasil 

wawancara dengan kepala sub bagian TI perusahaan tersebut perlu dilakukan 

pengujian sistem untuk memastikan aplikasi berjalan sesuai fungsionalitas dan 

menemukan kesalahan yang belum ditemukan untuk mengantisipasi terjadinya 

kesalahan yang akan datang. Pengujian menggunakan black box teknik 

equivalence partitioning, teknik ini sangat cocok digunakan untuk menguji 

aplikasi JASINFO karena fitur yang terdapat dalam aplikasi merupakan form 

inputan, sedangkan white box untuk menguji kode program  menggunakan basic 

path testing dengan metode flowgraph notation, cyclomatic complexity, dan 

deriving test case. Berdasarkan hasil pengujian, ditemukan 16 fungsi kode 

program yang tidak sesuai dengan hasil yang diharapkan dan mayoritas form tidak 

ada penanganan dari sistem apabila terdapat kolom input yang kosong. Hasil dari 

pengujian diperoleh nilai efektivitas aplikasi sebesar 88,12 % dan rekomendasi 

perbaikan untuk mengoptimalkan fungsional aplikasi. 

Kata kunci : Black Box, White Box, Equivalence Partitions, Basic Path Testing, 

Pengujian Sistem 
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