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Abstrak 

Masyarakat semakin menuntut kemudahan dalam proses kerja di berbagai 

sektor, dan contohnya adalah pemanfaatan teknologi informasi untuk pengolahan 

data. Kecepatan, keakuratan, dan efisiensi adalah kelebihan teknologi informasi 

yang menjadi daya tarik, mendorong banyak instansi pemerintahan dan swasta 

untuk mengadopsi teknologi ini dalam operasional mereka. Hal ini dilakukan 

dengan tujuan meningkatkan kualitas layanan instansi menghadapi perkembangan 

teknologi yang pesat. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem 

aplikasi surat kehilangan di Polsek Taman. Aplikasi ini dikonstruksi 

menggunakan framework Laravel dan menerapkan metodologi penelitian Secure 

Hash Algorithm (SHA) sebagai langkah keamanan dokumen. Pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara dengan narasumber dari instansi terkait dan survei 

lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan metode hash dalam 

mengamankan dokumen pribadi dapat meningkatkan keamanan, memberikan 

perlindungan dari potensi tindakan kejahatan. Aplikasi ini diharapkan dapat 

memudahkan pembuatan surat kehilangan dan mendukung kinerja kepolisian. 

Dengan demikian, penelitian ini memberikan kontribusi pada pengembangan 

aplikasi yang tidak hanya efektif dalam mengatasi masalah administratif, tetapi 

juga dalam meningkatkan keamanan dokumen. Implementasi aplikasi ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat positif dengan memberikan pelayanan 

yang lebih baik kepada masyarakat dan mendukung efisiensi kerja kepolisian. 

Kata kunci :  laravel, SHA, kepolisian, Surat kehilangan 
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