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ABSTRAK

Kemajuan teknologi dan perkembangan zaman menghasilkan sebuah peristiwa dimana
meningkatnya interaksi global dan menipisnya batas-batas interaksi antar lintas batas negara.
Peristiwa meningkatnya jaringan interaksi antar masyarakat khususnya di tingkat global
tersebut seringkali dikenal dengan Globalisasi. Globalisasi tersebut bahkan telah merambah
membentuk sebuah kebiasaan yang identik dengan budaya atau Globalisasi budaya.
Globalisasi budaya telah berdampak di berbagai bidang khususnya industri makanan serta
menjadi wadah dalam memperkenalkan budaya populer. McDonald’s sebagai salah satu
perusahaan multinasional memanfaatkan kesempatan dari hadirnya globalisasi budaya. Disusul
merebaknya fenomena Korean Wave membuka kesempatan bagi McDonald’s untuk
melibatkan tokoh-tokoh tersebut ke dalam upaya pemasaran produk tingkat global. Topik
penelitian ini membahas mengenai mengenai strategi pemasaran McDonald’s pada tingkat
global melalui figur K-Pop tepatnya pada periode tahun 2021 dan tahun 2023. Pada periode
tersebut McDonald’s kembali melakukan langkah pemasaran produk untuk meningkatkan
minat konsumen. Pemasaran produk tersebut dilakukan dengan melibatkan figur K-Pop yang
dinilai mampu menarik minat masyarakat dari adanya fenomena Korean Wave sebagai target
konsumen. Figur K-Pop yang terlibat dalam strategi pemasaran McDonald’s adalah BTS atau
Beyond The Scene dan NewJeans. Meskipun strategi pemasaran produk McDonald’s dengan
figur K-Pop merupakan sesuatu yang menunjukkan warna baru, tetapi hal tersebut mampu
memberikan peningkatan minat dalam menggali pengetahuan serta informasi lebih mendalam
mengenai proses pemasaran tingkat global pada suatu perusahaan multinasional yang
beriringan dengan merebaknya fenomena atau trend budaya populer di tingkat global.

Kata Kunci: Globalisasi Budaya, Pemasaran Global, Korean Wave, McDonald’s, BTS,

NewlJeans



HALAMAN MOTTO

“You must do things above all others. Read a lot and write a lot.”
—Stephen King—

“Have a courage and be kind”
—Cinderella from Disney Princess—

“When the going gets tough, the tough get going”
—Lion King from Disney Movie—

“Turn this frustration into energy and become stronger”
—Yuki Ishikawa—

“Tell yourself you did well and give yourself a pat on the back”
—Lee Heeseung—
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