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ABSTRAK 

FEBRIANA ASHARIZKA PARINGGA, PENERIMAAN REMAJA 

PEREMPUAN SURABAYA TERHADAP NORMA KESOPANAN DALAM 

IKLAN SHOPEE VERSI BLACKPINK 12.12 “BIRTHDAY SALE” DI 

TELEVISI 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh tayangnya iklan Shopee Versi Blackpink 

12.12 “Birthday Sale” di televisi yang juga sedang merayakan hari ulang tahunnya 

pada momen HARBOLNAS tahun 2018. Namun iklan ini  mendapatkan penolakan 

dan telah disuarakan lewat petisi online yang dibuat oleh Maimon Herawati dan 

sudah ditekan 128.042 pendukung. Alasan Maimon sendiri karena Iklan Shopee yang 

menggunakan grup Korea Selatan Blackpink ini, sering diputar pada program anak-

anak. Selain itu menurutnya iklan tersebut seronok, mengumbar aurat dan baju yang 

dikenakan tidak menutupi paha, gerakan dan ekspresi pun provokatif, menurutnya 

iklan ini jauh dari cerminan nilai Pancasila yang beradab. Maimon menujukan petisi 

itu kepada KPI dan Shopee Indonesia. Buntut dari ramainya petisi yang digagas 

Maimon itu membuat Komisi Penyiaran Indonesia (KPI) menegaskan bahwa 

pihaknya melayangkan peringatan keras kepada 11 stasiun televisi swasta atas 

penayangan iklan Blackpink Shopee. Iklan tersebut dinilai melanggar Pasal 9 ayat 

(1) SPS KPI Tahun 2012 tentang kewajiban program siaran memperhatikan norma 

kesopanan dan kesusilaan yang dijunjung oleh keberagaman khalayak terkait budaya. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan studi analisis 

resepsi teori encoding-decoding Stuart Hall. Metode ini memandang pembuat pesan 

menciptakan pesan sedemikian rupa dengan makna tertentu yang diharapkan dapat 

diterima oleh khalayak. Namun, khalayak sendiri juga dapat memaknai teks tersebut 

sesuai dengan field of experience dan frame of reference masing-masing. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat perbedaan resepsi antara 

informan satu dengan informan lainnya. Khalayak melakukan negosiasi berdasarkan 

pengetahuan dan pengalaman masing-masing. Resepsi remaja terhadap iklan Shopee 

Versi Blackpink lebih banyak dipengaruhi oleh pendidikan yang berbasis agama dan 

budaya dari tiap-tiap informan dan lingkungan sehari-hari. Berdasarkan hasil 

penelitian, informan 3 dan 5 masuk dalam posisi Dominant-hegemonic code, 

informan 2 dan 4 dalam posisi Negotiated Code dan informan 1 dan 6 masuk dalam 

posisi Oppositional Code. 

Kata kunci : Korean wave, norma kesopanan, analisis resepsi, Televisi 
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ABSTRACK 

FEBRIANA ASHARIZKA PARINGGA, RECEPTION A TEENAGER 

WOMAN SURABAYA TO VALUE OF COURTESY IN OF SHOPEE 

BLACKPINK 12.12 “BIRTHDAY SALE” COMMERCIAL IN TELEVISION 

This research is motivated by the appereance of Shopee Blackpink 12.12 

“Birthday Sale” commercial in television which also celebrating Shopee’s birthday 

on HARBOLNAS. However, this commercial rejected and signed by 128.042 people 

through Maimon Herawati’s Petition. The reason Maimon created a petition is 

because Shopee commercial starring South Korean Girlband Blackpink played 

during children TV program, Besides, the commercial is not proper based on 

Maimon’s opinion; the clothes worn by Blackpink shows some genitals; the way 

they dance is also provocative; Maimon added that the commercial is far fromnorms 

and values in Pancasila. Maimon showed the petition to KPI and Indonesian Shopee. 

As the effect, KPI warned 11 TV Stations for playing Blackpink Shopee 

Commercial. The commercial was judged to be violated in Pasal 9 ayat (1) SPS KPI 

Tahun 2012 about the obligation of TV Program to adjust the value of courtesy and 

the value of decency owned by this country. 

This research used qualitative methods with encoding-decoding Stuart Hall 

theory in reception analysis. In this method, the sender creates a message by 

combining some signs which hopefully can be accepted by the receiver. However, 

the receiver can interpret the text based on field of experience and frame of reference 

based on their own opinion. 

The result of this research showed that there are some differences in perception 

between informants. Receivers are negotiating based on their own knowledge and 

experience. Teenagers’ reception toward Blackpink Shopee Commercial are 

influenced by religion and cultural based education from all informants’ 

environments in their everyday lives. Based on the results of the study, informants 3 

and 5 entered the Dominant-hegemonic code position, informants 2 and 4 in the 

Negotiated Code position and informants 1 and 6 entered the Oppositional Code 

position. 

Keywords: Korean Waves, Value of Courtesy, Reception Analysis, Television 

 


