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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh diskon dan 

gratis ongkos kirim terhadap keputusan pembelian produk miliki hijab pada e-

commerce shopee di jawa timur. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen 

miliki hijab di jawa timur yang pernah melakukan pembelian melalui aplikasi 

shopee ,sampel pada penelitian ini berjumlah 90 Responden. diambil menggunakan 

teknik purposive sampling, yaitu pengambilan sampel berdasarkan kriteria. Sampel 

terdiri atas responden yang pernah melakukan pembelian produk miliki hijab di 

jawa timur melalui aplikasi shopee. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data primer dan sekunder. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah (PLS) dengan uji validitas, uji reliabilitas, dan uji hipotesis. Dari hasil 

penelitian ini membuktikan bahwa : (1) diskon berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian. (2) Gratis Ongkos Kirim berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata kunci : Diskon, Gratis Ongkos Kirim, Keputusan Pembelian 

 
 


