
131 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini akan berisi tentang kesimpulan yang dapat diambil dari 

penelitian sistem informasi telemedicine berbasis web pada RSUD Haji Surabaya. 

Serta saran yang disampaikan untuk penelitian kedepannya. 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat diperoleh 

simpulan sebagai berikut :  

1. Dengan adanya payment gateway ini dapat mendukung proses bisnis transaksi 

pada aplikasi sistem informasi telemedicine, serta juga berguna bagi pasien dan 

pihak rumah sakit. 

2. Dengan adanya zoom meeting ini dapat membantu jalanya proses bisnis aplikasi 

sistem informasi telemedicine dalam melakukan konsultasi secara online. 

3.  Dengan menggunakan metode waterfall dapat menunjang penelitian ini karena 

perencanaan dari metode ini terstruktur serta mudah dipahami dan diterapkannya. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran untuk 

pengembangan aplikasi selanjutnya sebagai berikut : 

1. Menambahkan jadwal untuk dokter konsultasi supaya tidak double dengan 

konsultasi online dan offline. 

2. Memberikan batasan kuota maximal per dokter di setiap harinya, agar lebih baik 

di kelolanya. 

3. Mengintegrasikan sistem informasi telemedicine dengan sistem lainnya atau 

sistem yang sudah ada pada RSUD Haji Surabaya dan meningkatkan keamanan 

sistem ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


