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ABSTRAK

Twitter menjadi salah satu platform media sosial yang cukup
berpengaruh bagi penggunanya di Indonesia. Banyak pengguna Twitter di
Indonesia memposting kicauan atau tweet mengenai perasaan atau pendapat
mereka terhadap suatu hal yang terjadi di Indonesia, salah satunya adalah
peristiwa tragedi Kanjuruhan. Pada tugas akhir ini memiliki tujuan untuk
melakukan penerapan deep learning dalam melakukan lexicon-based
sentiment analysis tragedi Kanjuruhan pada media sosial Twitter. Metode
yang digunakan adalah Multilayer Percepteron (MLP) dan Convolutional
Neural Network (CNN).

Uji coba yang dilakukan melewati beberapa alur seperti pengambilan
data di Twitter lalu dibersihkan. Dalam pembuatan model MLP dan CNN
terdapat berbagai variasi konfigurasi untuk mendapatkan model yang terbaik
sehingga hasil yang diberikan nanti akan lebih akurat.

Hasil dari uji coba ini menunjukkan bahwa model metode CNN
memiliki performa lebih baik daripada metode MLP dengan tingkat akurasi
metode CNN sekitar 87.77%, sedangkan metode MLP memiliki tingkat
akurasi sekitar 83.9%. Metode CNN terbukti dapat dijadikan salah satu opsi
untuk melakukan lexicon-based sentiment analysis.

Kata Kunci : Twitter, Tragedi Kanjuruhan, Lexicon, Analisis Sentimen,
CNN, MLP
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