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ABSTRAK 
 

PT Surya Segara Safety Marine merupakan perusahaan perdagangan peralatan 

kelautan dan layanan servis alat keamanan maritim di Indonesia yang memiliki 4 

cabang di Balikpapan, Makassar, Banyuwangi dan Bali. Dalam pekerjaannya, 

terdapat pekerja yang belum menerapkan posisi kerja ergonomis. Penelitian ini 

bertujuan untuk menentukan nilai action level dari skor perbandingan metode 

RULA, REBA dan OWAS. Dari penelitian yang telah dilakukan, diketahui dari 

kuesioner NBM bahwa 77% pekerja mengalami nyeri punggung dan 70% 

mengalami nyeri pinggang. Terkait hasil skoring telah diperoleh skor RULA 7 

merupakan risiko sangat tinggi, skor REBA 9 merupakan risiko tinggi dan skor 

OWAS 2 merupakan risiko sedang. Berdasarkan data yang diperoleh, metode 

RULA paling cocok digunakan karena keluhan yang dirasakan pekerja pada tubuh 

bagian atas. Maka dibuat usulan perbaikan sebuah meja yang bisa berputar dan 

kursi yang bisa diatur ketinggiannya yang memperoleh skor RULA 3 dari 7, 

dimana nilai ini lebih baik dari skor awal sebelum diberi usulan perbaikan 

 

Kata Kunci: Ergonomi, Postur Kerja, RULA, REBA, OWAS 
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ABSTRACT 

 
PT Surya Segara Safety Marine is a marine equipment trading and maritime 

security equipment servicing company in Indonesia that has four branches in 

Balikpapan, Makassar, Banyuwangi, and Bali. In their work, there are workers 

who have not implemented ergonomic working positions. This research aims to 

determine the action level value from the comparison scores of the RULA, REBA, 

and OWAS methods. From the research that has been carried out, it is known 

from the NBM questionnaire that 77% of workers experience back pain and 70% 

experience low back pain. Regarding the scoring results, a RULA score of 7 is 

very high risk, a REBA score of 9 is high risk, and an OWAS score of 2 is 

moderate risk. Based on the data obtained, the RULA method is most suitable 

because of the complaints felt by workers in the upper body. So a proposal to 

improve a table that can rotate and a chair that can be adjusted in height was 

made, which received a RULA score of 3 out of 7, where this value was better 

than the initial score before the improvement proposal was given. 

Keywords: Ergonomics, Work Posture, RULA, REBA, OWAS 
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