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ABSTRAK 

UMKM Kripik Tempe RICO merupakan salah satu UMKM kripik tempe terbesar 

yang berada di Desa Sadang, Kabupaten Ngawi. Dalam proses produksinya 

seringkali terjadi kecelakaan kerja. Diketahui penyebab kecelakaan kerja berasal 

dari kelalaian manusia Human Error seperti pekerja yang lalai dalam 

mengendalikan mesin, terburu-buru dalam bekerja, dan tidak menggunakan APD 

secara lengkap. Tujuan pada penelitian ini yaitu Menganalisis Human Error, 

menentukan tingkat risiko proses produksi UMKM Kripik Tempe RICO serta 

memberikan rekomendasi perbaikan sistem dengan metode SHERPA untuk 

mengurangi kecelakaan kerja pada kegiatan yang disebabkan oleh Human Error. 

Berdasarkan SHERPA Error Mode teridentifikasi human error pada tipe action 

error sebanyak 21 error atau sama dengan 49%, tipe checking error sebanyak 5 

error atau sama dengan 12%, tipe retrieval error sebanyak 9 error atau sama 

dengan 21%; tipe communication error sebanyak 6 error atau 14%, tipe selection 

error sebanyak 2 error atau sama dengan 5%. Kenudian dilakukan identitikasi dan 

penilaian risiko kecelakaan kerja berdasarkan human error. Diberikan usulan 

strategi perbaikan untuk meminimalisir bahkan menghilangkan potensi risiko 

kecelakaan kerja pada aktivitas produksi kripik tempe UMKM RICO. 

 

Kata Kunci: Kata kunci: Human error, Risiko Kecelakaan Kerja, SHERPA. 
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ABSTRACT 

RICO Tempe Chips MSME is one of the largest tempe chips MSMEs in Sadang 

Village, Ngawi Regency. In the production process, work accidents often occur. It 

is known that the cause of work accidents comes from human negligence, such as 

workers who are negligent in controlling machines, rushing to work and not using 

complete PPE. The aim of this research is to analyze human error, determine the 

risk level of the RICO Tempe Chips production process for MSMEs and provide 

recommendations for system improvements using the SHERPA method to reduce 

work accidents in activities caused by human error. Based on SHERPA Error 

Mode, human errors in the action error type were identified as 21 errors or equal to 

49%, checking error type as many as 5 errors or equal to 12%, retrieval type errors 

as many as 9 errors or equal to 21%; the communication error type is 6 errors or 

14%, the selection error type is 2 errors or the same as 5%. Then identification and 

assessment of work accident risks are carried out based on human error. Proposed 

improvement strategies were provided to minimize or even eliminate the potential 

risk of work accidents in RICO UMKM tempe chip production activities. 

 

Keyword: Human Error, SHERPA, Occupational Risk. 
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