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Abstraksi

Perkembangan teknologi yang pesat mengakibatkan meningkatnya jumlah
pengguna internet setiap tahunnya di Indonesia. Peningkatan pengguna internet
membuat masyarakat lebih konsumtif dan didukung pertumbuhan e-commerce di
Indonesia. Shopee merupakan e-commerce kategori situs belanja online yang paling
diminati konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh shopping
lifestyle dan online store beliefs sebagai faktor dalam melakukan impulse buying.

Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang pernah berbelanja di
Shopee wilayah Surabaya. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah non
probability sampling dengan teknik pengambilan sampel purposive sampling, yaitu
sampel dipilih berdasarkan kriteria yang sudah ditetapkan oleh peneliti. Sampel
yang diambil adalah sebesar 96 responden. Sedangkan teknik analisis data yang
digunakan adalah Partial Least Square (PLS).

Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa Shopping Lifestyle
mempengaruhi konsumen dalam melakukan impulse buying di e-commerce
Shopee. Sedangkan, Online store beliefs tidak mempengrauhi konsumen dalam
melakukan impulse buying di e-commerce Shopee.

Kata kunci : Shopping Lifestyle, Online Store Beliefs, Impulse Buying, E-commerce
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