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ABSTRAK

Sepak bola adalah olahraga yang paling digemari di seluruh dunia termasuk di
Indonesia sendiri. Di Indonesia sendiri juga memiliki liga yang diikuti oleh tim-tim
salah satunya Persebaya Surabaya. Persebaya juga memiliki penggemar yang
bernama bonek. Bonek ini penggemar Persebaya yang selalu memberi dukungan
dengan mendukung secara langsung dengan menonton ke stadion maupun melihat
dari Televisi dan membeli atribut. Para bonek ini selalu mendukung secara totalitas
yang menunjukkan sifat fanatik dari dalam mereka. Walaupun beberapa bonek ini
tidak bisa melihat secara langsung tetapi bisa memanfaatkan media sosial
Instagram. Instagram @greennord.27 adalah salah satu fanbase terbesar yang
dikelola oleh komunitas Green Nord 27. Penelitian ini berujuan untuk mencari tahu
bagaimana bentuk-bentuk dan faktor-faktor terjadinya fanatisme di media sosial
Instagram dan melihat pandangan fanatisme para pendukung Persebaya dengan
perspektif Ilmu Komunikasi. Penelitian ini menggunakan teori identitas sosial,
interaksionisme simbolik, dan teori fanatisme dengan menggunakan metode
kualitatif dengan pendekatan analisis deskriptif. Data diambil dengan
menggunakan wawancara mendalam dan dokumentasi, yang dimana informan
adalah penggemar Persebaya yang mengikuti akun Instagram @greennord.27 dan
selalu mengikuti perkembangan Persebaya. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa fanatisme di media sosial yang dimiliki oleh para penggemar Persebaya ini
yaitu selalu menyempatkan menonton pertandingan, selalu mengunggah aktifitas
setelah menonton secara langsung di Instagram Story dengan memakai atribut,
mengikuti akun official Persebaya dan pemain Persebaya, Menggungah skor
pertandingan di media sosial, dan selalu mengikuti perkembangan Persebaya.

Kata Kunci: Suporter, Fanatisme, Persebaya, Greennord 27
ABSTRACT

Football is the most popular sport throughout the world, including in Indonesia
itself. In Indonesia itself, there is also a league which is participated by teams, one
of which is Persebaya Surabaya. Persebaya also has fans called dolls. Bonek is a
Persebaya fan who always provides support by supporting directly by going to the
stadium or watching on television and buying attributes. These dolls always support
them totally, which shows their inner fanaticism. Even though some of these dolls
cannot see directly, they can use Instagram social media. Instagram
@greennord.27 is one of the largest fanbases managed by the Green Nord 27
community. This research aims to find out the forms and factors that cause
fanaticism on Instagram social media and to see the views of fanaticism among
Persebaya supporters from a Communication Science perspective. This research
uses social identity theory, symbolic interactionism, and fanaticism theory using
qualitative methods with a descriptive analysis approach. Data was taken using in-
depth interviews and documentation, where the informants were Persebaya fans
who follow the Instagram account @greennord.27 and always follow Persebaya
developments. The results of this research show that Persebaya fans have
fanaticism on social media, namely always taking the time to watch matches,
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always uploading activities after watching live on Instagram Story using attributes,
following official Persebaya accounts and Persebaya players, uploading match
scores on the media. social, and always following Persebaya developments.

Keywords: Supporter, fanaticism, Persebaya, Green Nord 27
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