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ABSTRAK 

 

CHEVY YUWANDA PUTRA UTAMA, RECEPTION ANALYSIS 

MASYARAKAT SURABAYA TENTANG SINETRON GAJAH MADA DI 

MNCTV 

 Penelitian ini didasarkan pada ketidaksesuaian cerita yang ditampilkan di 

sinetron Gajah Mada. Hal tersebut menjadikan peneliti ingin mengetahui 

bagaimana penerimaan masyarakat Surabaya terhadap sinetron Gajah Mada. 

 Pada penelitian ini peneliti menggunakan teori reception analysis oleh 

Ingunn Hagen dan Janet Wasko. Teori ini mengacu pada penelitian yang berfokus 

pada makna, produksi, dan pengalaman audiens dalam berinteraksi dengan media. 

 Metode yang digunakan untuk mengetahui permasalahan yang ada dengan 

menggunakan penelitian deskriptif kualitatif karena berusaha memahami 

penerimaan masyarakat Surabaya tentang sinetron Gajah Mada. 

 Hasil dari penelitian ini, menurut peneliti adalah informan satu, dua, dan 

tiga menerima dari sisi hiburan sekaligus menolak isi dari sinetron ini dari sisi 

menyiarkan informasi dan mendidik. Sedangkan informan empat murni menolak 

isi dari sinetron ini dari sisi hiburan. 


