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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerimaan mahasiswa 

terhadap pembelajaran daring serta mengetahui dampak pelaksanaannya 

terhadap mahasiswa. Peneltian ini merupakan penelitian kuantitatif yang 

menggunakan model Unified Theory of Acceptance and Use of Technology yang 

dimodifikasi dengan menambahkan variabel kepuasan pengguna. Populasi dalam 

penelitian ini adalah mahasiswa Akuntansi angkatan 2017, teknik pengambilan 

sampel dengan quota sampling dan dihitung dengan rumus slovin yaitu sebanyak 

178 mahasiswa. Teknik analisis data dilakukan dengan aplikasi smartPLS.  

Dalam penelitian ini ditemukan bahwa ekspektasi kinerja dan pengaruh 

sosial berpengaruh positif terhadap minat penerapan, sedangkan ekspektasi 

usaha tidak berpengaruh. Minat penerapan tidak berpengaruh terhadap perilaku 

penggunaan, sementara kondisi pemfasilitas berpengaruh positif terhadap 

perilaku penggunaan. Dan perilaku penggunaan berpengaruh positif terhadap 

kepuasan mahasiswa. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi ekspektasi 

kinerja dan pengaruh dari lingkungan serta orang-orang disekitar dapat 

meningkatkan minat mahasiswa atas pembelajaran daring. Dalam penelitian ini 

perilaku penggunaan mahasiswa atas media komunikasi untuk pembelajaran 

daring semata-mata dipengaruhi oleh kondisi yang ada dan fasilitas yang ada, 

bukan karena mereka menginginkan atau berniat untuk menggunakannya. Hal ini 

dapat dipahami mengingat pembelajaran daring yang dilaksanakan ini merupakan 

kebijakan untuk menerapkan social distancing dalam rangka mencegah 

penyebaran virus corona. Keterbatasan dalam penelitian ini yaitu tidak 

menggunakan variabel moderasi seperti pada model UTAUT yaitu jenis kelamin, 

umur, pengalaman, dan voluntarines of use yang mempengaruhi hubungan antar 
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variabel yang dihasilkan. Implikasi dalam penelitian ini yaitu pembelajaran daring 

memerlukan dukungan lebih dari mahasiswa, dosen, pemerintah maupun 

lingkungan kampus, dan juga diperlukan peningkatan kuantitas dan kualitas dari 

fasilitas penunjang kuliah daring. 

Kata kunci : UTAUT, pembelajaran daring, kuliah online 
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