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Abstrak 

 

 

 Indonesia menjadikan pajak sebagai salah satu sumber pendapatan 

terbesar yang mencakup pajak pusat dan pajak daerah. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui tingkat efektivitas pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan 

(PBB-P2) oleh Badan Pengelolaan Pendapatan Daerah (Bappenda) di Kabupaten 

Kebumen. Tingkat efektivitas dapat diketahui dengan cara membandingkan target 

yang telah ditetapkan dengan realisasi penerimaan PBB-P2. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif, yang bertempat di Kantor Badan Pengeloaan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Kebumen,  dengan  mengkaji dan mengamati 

secara mendalam tentang efektivitas pemungutan pajak bumi dan bangunan serta 

kendala dalam pemungutannya dengan  melakukan wawancara kepada  

narasumber dari bidang Penagihan, Pembukuan, dan Pelaporan, selanjutkan 

dianalisis bersama data penerimaan PBB-P2 tahun 2019.Penelitian juga dilakukan 

dengan menganalisis dokumen Realisasi Pendapatan Daerah Kabupaten 

Kebumen untuk mengetahui tingkat efektifitas pemungutan pajak di Kabupaten 

Kebumen. Hasil penelitian menunjukkan upaya yang telah dilakukan oleh 

Bappenda dalam memudahkan wajib pajak dalam membayar PBB-P2, dapat 

mewujudkan pelaksanaan pemungutan PBB-P2 yang efektif. Hal ini ditunjukkan 

dengan data perbandingan, dimana target yang ditetapkan pada tahun 2019 

adalah 45 miliar rupiah dan terealisasi dalam penerimaan PBB-P2 sebesar 48 

miliar rupiah. Namun, pelaksanaan pemungutan PBB-P2 yang efektif tersebut juga 

tidak terhindar dari kendala-kendala yang terjadi, baik dari segi internal maupun 

eksternal. 
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