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ABSTRAK

IMPRESSION MANAGEMENT BUPATI PADA MEDIA SOSIAL

(Analisis Isi Kualitatif Bupati Sidoarjo Pada Akun Instagram
@ahmadmuhdlorali)

Ahmad Sodig Anashrulloh
19043010045

Penelitian analisis isi pada unggahan konten media sosial Instagram.
Pemanfaatan media sosial Instagram dilakukan oleh Pemimpin Daerah yaitu
Bupati Kabupaten Sidoarjo,Provinsi Jawa Timur. Bupati secara aktif
mengunggah konten kinerja pemerintahan pada media sosial Instagram pada
akun @ahmadmuhdlorali. Dari unggahan konten Instagram pribadi akan
memberikan kesan kepada masyarakat. Penelitian ini, memberikan gambaran
pengelolaan kesan pejabat publik seorang bupati dalam mengekspresikan
kesan pada media sosial digital Instagram. Waktu unggahan pada Bulan Januari
- Maret 2023 dikarenakan awal dimulainya Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah (RPJMD). Ditemukan sebanyak 107 Unggahan. Pada
unggahan terdapat caption, foto, video dan hastag sebagai data primer.
Unggahan konten yang diperoleh dilakukan analisis isi pesan menurut teori
content analysis Parker, Saundage dan Lee. Kesan dan Impression management.
Hasil temuan dari penelitian menjelaskan Impression management pada pejabat
publik bupati pada Instagram pribadi @ahmadmuhdlorali. Hasil temuan
analisis isi pesan bupati memiliki pengalolaan kesan kepada masyarakat
sebagai bupati: Kinerja pembangunan infrastruktur, Kerjasama program kerja
pemerintahan dengan organisasi masyarakat, Penggerak ekonomi daerah,
Kepedulian kepada masyarakat, Sigap tanggap dan respon cepat, Harmonisasi

keluarga dan Keagamaan atau religius.

Kata Kunci: Impression Management, Digitalisasi Media Sosial, Komunikasi

Pemerintahan, Komunikasi Digital.
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ABSTRACK

IMPRESSION MANAGEMENT BUPATI PADA MEDIA SOSIAL

(Analisis Isi Kualitatif Bupati Sidoarjo Pada Akun Instagram
@ahmadmuhdlorali)

Ahmad Sodig Anashrulloh
19043010045

Content analysis research on Instagram social media content uploads. The use of
Instagram social media is carried out by the Regional Leader, namely the Regent
of Sidoarjo Regency, East Java Province. The Regent actively uploads government
performance content on personal Instagram social media on the account
@ahmadmuhdlorali. Uploading personal Instagram content will give an
impression to the public. This research provides an overview of the impression
management of a regent's public officials in expressing their impressions on the
digital social media Instagram. The upload time is January — March 2023 due to
the start of the Regional Medium Term Development Plan. Found 107 posts. The
upload contains captions, photos, videos and hashtags as primary data. The content
uploads obtained were subjected to message content analysis according to Parker,
Saundage and Lee's content analysis theory. Impression and Impression
management. The findings from the research explain impression management of
regent public officials on their personal Instagram (@ahmadmuhdlorali. The
findings of the analysis of the content of the regent's message have an impression
on the community as regent. Performance of infrastructure development,
Collaboration between government work programs and Community organizations,
Regional economic motivator, Concern for the community, Responsiveness and

quick response, Harmonization of family and religion.

Keywords: Impression Management, Social Media Digitalization, Government

Communication, Digital Communication.
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