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ABSTRAK 

 Perkembangan zaman dan pertumbuhan perekonomian khususnya di Indonesia 

kini semakin modern, hal ini berdampak pada pergeseran budaya belanja masyarakat 

di Indonesia. Pada saat ini bisnis ritel di Indonesia mengalami perkembangan yang 

sangat pesat. Pesatnya perkembangan perusahaan ritel ini sepertinya berbanding 

terbalik dengan keadaan salah satu industri ritel di Indonesia saat ini yaitu Transmart. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi dampak hedonic shopping motivation dan 

store atmosphere terhadap impulsive buying di Transmart Kota Surabaya. 

 Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatif dengan sejumlah sampel yakni 

110 responden. Metode pengambilan sampel yang dilakukan pada penelitian ini menggunakan 

metode non probability sampling dengan menggunakan purposive sampling. Teknik analisis 

data menggunakan perangkat lunak Partial Least Square (PLS). 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel hedonic shopping motivation 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap impulsive buying di Transmart Kota 

Surabaya dan store atmosphere berpengaruh secara positif dan tidak signifikan terhadap 

impulsive buying di Transmart Kota Surabaya. 

 

Kata kunci : Hedonic Shopping Motivation, Store Atmosphere, Impulsive Buying 

 

 

 


