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ANALISIS MITIGASI RISIKO USAHA KOPI ROBUSTA PADA  

KOPI LEDUG, KECAMATAN PRIGEN, KABUPATEN PASURUAN 

RISK MITIGATION ANALYSIS OF ROBUSTA COFFEE BUSINESS ON 

LEDUG COFFEE, PRIGEN, PASURUAN 

Catherine Andriani, Sri Tjondro Winarno, Noor Rizqiyah 

ABSTRAK 

Saat ini bisnis penjualan kopi sedang berkembang pesat. Kopi Ledug merupakan 

salah satu bisnis yang bergerak pada penjualan kopi dan memiliki proses aktivitas 

bisnis dan setiap proses bisnis tersebut memiliki risiko yang dapat merugikan 

perusahan. Permintaan pasar yang tidak sesuai estimasi adalah salah satu risiko 

yang muncul sehingga mengganggu proses bisnis serta dapat merugikan perusahaan 

secara finansial. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi risiko dan 

melakukan penilaian risiko serta menentukan strategi mitigasi risiko untuk 

mengatasi penyebab risiko yang muncul. Metode yang digunakan adalah House of 

Risk dan Diagram Pareto. Hasil dari House of Risk Fase 1 menunjukkan terdapat 25 

kejadian risiko dan 25 penyebab risiko yang terjadi selama proses bisnis kopi 

robusta di Kopi Ledug. Diagram pareto menunjukkan hasil terdapat 14 agen risiko 

prioritas. Hasil dari House of Risk Fase 2 menunjukkan terdapat 16 aksi mitigasi 

yang dapat diimplementasikan oleh Kopi Ledug dalam mengatasi risiko. 

Kata Kunci: Risiko, Mitigasi, House of Risk, Diagram Pareto 

ABSTRACT 

Currently, the coffee sales business is growing rapidly. Kopi Ledug is one of the 

businesses engaged in selling coffee and has a process business activities and every 

business process has risks that can harm the company. Market demand that does not 

match the estimate is one of the risks that can harm the company financially. This 

study aims to identify risks and conduct risk assessments and determine risk 

mitigation strategies to overcome the causes of emerging risks. The methods used 

are House of Risk and Pareto Diagram. The results of House of Risk Phase 1 show 

that there are 25 risk events and 25 risk agents that occur during the business 

process. Pareto Diagram shows the results of 14 risk agents that are prioritized. The 

results of House of Risk Phase 2 show that there are 16 mitigation actions that can 

be implemented by Kopi Ledug in overcoming risks. 

Keywords : Risk, Mitigation, House of Risk, Pareto Chart 
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